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CONSELHO FEDERAL DE NUTRICIONISTAS

COMISSAO DE LICITACAO DO CFN
LICITACAO CFN — PREGAO PRESENCIAL N° 4/2012

EDITAL DE LICITACAO

OBJETO:

O objeto da presente licitacdo é a prestacdo de servicos por empresa
técnico-especializada em ramo de INFORMATICA, para suporte técnico e
operacional no gerenciamento da rede de comunicacdo de dados,
incluindo a assisténcia técnica e manutencdo corretiva e preventiva dos
equipamentos de informatica instalados e em operagcdo, conforme
detalhamento e descricdo de requisitos constantes do ANEXO | do Edital,
inclusive configuracdo, manutencdo e substituicdo de hardware,
software, rede, internet, e-mail e outros envolvidos no funcionamento da
area de informatica do Conselho Federal de Nutricionistas, abrangendo
os usudrios do sistema e implementando ac¢Ges para maximizar a
funcionalidade do mesmo em termos de praticidade, de eficiéncia e
eficicia para os resultados desta autarquia, mediante as condicOes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

DATA E HORA DA DIA 26/6/2012, AS 15H
ABERTURA:
NORMAS DE Leis n° 8.666, de 1993 e n° 10.520, de 2002, e Regulamento aprovado pelo
REGULACAO: Decreto n° 3.555, de 2000.

LOCAL DA LICITACAO:

SRTV/Sul, Quadra 701, Conjunto L, N° 30, Bloco Il, Sala 406, Edificio Assis
Chateaubriand, em Brasilia (DF). CEP 70340-000.

CONTATOS E
INFORMAGCOES:

No endere¢o acima, no horario de 09:00 as 12:00 e das 14:00 as 17:00
horas, de segunda a sexta-feira. Telefone: 3225-6027. Fax: 3323-7666. E-
mail: cfn@cfn.org.br. Site: www.cfn.org.br.

DA RETIRADA DO
EDITAL:

O Edital podera ser solicitado por e-mail ou retirado na sede do CFN
situada no endereco acima.
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1- DO OBIJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo é a prestacdo de servicos por empresa técnico-especializada
em ramo de INFORMATICA, para suporte técnico e operacional no gerenciamento da rede
de comunicacdo de dados, incluindo a assisténcia técnica e manutencdo corretiva e
preventiva dos equipamentos de informatica instalados e em operacdo, conforme
detalhamento e descricdo de requisitos constantes do ANEXO | deste Edital, inclusive
configuracdo, manutencdo e substituicdo de hardware, software, rede, internet, e-mail e
outros envolvidos no funcionamento da darea de informatica do Conselho Federal de
Nutricionistas, abrangendo os usudrios do sistema e implementando agdes para maximizar
a funcionalidade do mesmo em termos de praticidade, de eficiéncia e eficdcia para os
resultados desta autarquia, mediante as condicdes estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

1.2 Integram este Edital para todos os fins e efeitos os seguintes anexos:

ANEXO | -Termo de referéncia;

ANEXO Il - Quadro de Estrutura Fisica de Informatica;

ANEXO Ill - Modelo de Declaracdo de Inexisténcia de Fatos Impeditivos de Habilitacao;
ANEXO IV - Modelo de Declaragdo - Menor (Lei n? 9.854/99, regulamentada pelo Decreto
n2 4.358/2002);

ANEXO V - Modelo da Minuta de Contrato.

2 - DAS CONDICOES PARA PARTICIPACAO E DO CREDENCIAMENTO

Poderdo participar do certame as pessoas juridicas que tenham objeto social compativel com o
objeto da licitacdo e que:

2.1 atendam as condi¢Oes deste Edital e apresentem os documentos nele exigidos, em original
ou por qualquer processo de cépia autenticada em Cartério de Notas e Oficio competente ou
por Pregoeiro Oficial ou Equipe de Apoio, a vista dos originais;

2.2 ndo estejam sob faléncia, recuperacdo judicial, concurso de credores, dissolucdo,
liquidacdo, consdrcios de empresas, e ndo sejam controladoras, coligadas ou subsidiarias entre
Si;

2.3 ndo tenham sido declaradas inidéneas por qualquer 6rgdao da Administracdo Publica, direta
ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal ou que estdo suspensas ou
impedidas de licitar e contratar com o CFN; e

2.4 Nao poderao se beneficiar do regime diferenciado e favorecido em licitagdes, concedido
as microempresas e empresas de pequeno porte, pela Lei Complementar n2 123, de 14 de
dezembro de 2006, as que se enquadrarem em qualquer das exclusdes relacionadas no
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paragrafo quarto do seu artigo terceiro, transcrito abaixo:

§ 4° Nao se inclui no regime diferenciado e favorecido previsto nesta Lei Complementar,

para nenhum efeito legal, a pessoa juridica:
| - de cujo capital participe outra pessoa juridica;
Il - que seja filial, sucursal, agéncia ou representacao, no Pais, de pessoa juridica com

sede no exterior;

Il — de cujo capital participe pessoa fisica que seja inscrita como empresario ou seja
sOcia de outra empresa que receba tratamento juridico diferenciado nos termos desta Lei
Complementar, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il

do caput deste artigo;

IV — cujo titular ou sécio participe com mais de 10% (dez por cento) do capital de outra
empresa nao beneficiada por esta Lei Complementar, desde que a receita bruta global

ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do caput deste artigo;

V — cujo socio ou titular seja administrador ou equiparado de outra pessoa juridica com
fins lucrativos, desde que a receita bruta global ultrapasse o limite de que trata o inciso Il

do caput deste artigo;
VI - constituida sob a forma de cooperativas, salvo as de consumo;
VIl - que participe do capital de outra pessoa juridica;

VIl - que exerga atividade de banco comercial, de investimentos e de desenvolvimento,
de caixa econdmica, de sociedade de crédito, financiamento e investimento ou de crédito
imobiliario, de corretora ou de distribuidora de titulos, valores mobiliarios e cambio, de
empresa de arrendamento mercantil, de seguros privados e de capitalizagéo ou de

previdéncia complementar;

IX — resultante ou remanescente de cisdo ou qualquer outra forma de desmembramento

de pessoa juridica que tenha ocorrido em um dos 5 (cinco) anos-calendario anteriores;

X — constituida sob a forma de sociedade por agoes.

§ 5° O disposto nos incisos IV e VIl do § 4° deste artigo nao se aplica a participagao no
capital de cooperativas de crédito, bem como em centrais de compras, bolsas de
subcontratagao, no consorcio previsto nesta Lei Complementar, e associagdes
assemelhadas, sociedades de interesse econdémico, sociedades de garantia solidaria e

outros tipos de sociedade, que tenham como objetivo social a defesa exclusiva dos
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interesses econdmicos das microempresas e empresas de pequeno porte.

§ 6° Na hipotese de a microempresa ou empresa de pequeno porte incorrer em alguma
das situagdes previstas nos incisos do § 4° deste artigo, sera excluida do regime de que
trata esta Lei Complementar, com efeitos a partir do més seguinte ao que incorrida a
situagao impeditiva.”

2.5. Qualquer esclarecimento em relagdo a presente licitagao podera ser solicitado diretamente
a Pregoeira, a Equipe de Apoio ou a Coordenadora de Imprensa e Comunica¢cdo do CFN, no
enderego e hordrios constantes no preambulo.

2.6 Dos documentos para participagao:

2.6.1 Para participacdo na licitagdao o representante da licitante devera credenciar-se junto a
Pregoeira, fazendo-o com os seguintes documentos:

1) carteira de identidade;
I) documento comprobatdrio da representacdo, sob uma das seguintes formas:

a) no caso de procurador, instrumento publico de procuracdo ou instrumento particular com
firma reconhecida, com poderes para formular ofertas e lances de precos, negociar precos
diretamente com a Pregoeira e praticar todos os demais atos pertinentes ao certame em nome
da empresa representada;

b) no caso de sdcio-gerente, diretor, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa,
devera apresentar cépia do estatuto ou contrato social em vigor, no qual estejam expressos os
poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

2.6.2 No ato do credenciamento deverd ser apresentada declaracdo do proponente, dando
ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, conforme dispde o artigo 49,
inciso VII, da Lei 10.520, de 17 de julho de 2002.

3 — DA RETIRADA DO EDITAL

3.1 0 Edital podera ser retirado por meio da pagina da internet www.cfn.org.br ou por
solicitagdo via e-mail cfn@cfn.org.br ou ainda na sede do Conselho Federal de
Nutricionistas na SRTVS, QUADRA 701, BLOCO II, SALA 406, CENTRO EMPRESARIAL ASSIS
CHATEAUBRIAND, BRASILIA-DF, CEP 70340-000 para o qual sera cobrado a taxa de RS 10,00
(dez reais) pelo edital impresso.

4 — DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES

4.1 Até o dia, hordrio e local fixados no predmbulo deste edital, cada Proponente deverd
apresentar a Pregoeira e equipe de apoio, simultaneamente, sua proposta de preco e
documentacdo, em 2 (dois) envelopes separados, fechados e rubricados no fecho,
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contendo em suas partes externas e frontais, em caracteres destacados, além da razdo
social da Proponente, os seguintes dizeres:

ENVELOPE N2 01
PROPOSTA DE PRECO - Pregdo CFN N2 4 /2012

ENVELOPE N2 02
DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO - Pregdo CFN N2 4/2012

4.2 Da proposta de preco — Envelope n2 01:

4.2.1 A proposta de preco contida no Envelope n? 01 deverad ser apresentada, com as
seguintes exigéncias:

a) De preferéncia emitida por computador, redigida com clareza, sem emendas,
rasuras, acréscimos ou entrelinhas, devidamente datada e assinada, como
também rubricadas em todas as suas paginas;

b) Fazer mencdo ao numero deste Pregdo e conter a razdo social da Proponente, o
CNPJ ou CPF em caso de empresario (antiga empresa individual), nimero(s) de
telefone(s) e de fax e e-mail, se houver, e o respectivo endereco com CEP.

c) A Proponente devera indicar o preco GLOBAL da proposta para o periodo de 12
(doze) meses, em funcdo do servico constante no termo de referéncia.

d) Nos pregos cotados deverdo ja estar inclusos os impostos, taxas e as despesas
decorrentes da execugdo contratual, a prestacdo do servico de suporte técnico
constantes do termo de referéncia, assim como deduzidos quaisquer descontos
gue venham a ser concedidos.

e) A cotagdo apresentada e levada em consideragdo para efeito de julgamento, serd da
exclusiva e de total responsabilidade da Proponente, ndo lhe cabendo o direito
de pleitear qualquer alteragao.

f) SO sera aceita cotacdo em moeda nacional, em algarismos e, também, por extenso,
prevalecendo este ultimo em caso de divergéncia;

4.2.1. Serdo desclassificadas as propostas que:

1) forem apresentadas em desacordo com as exigéncias e disposicdes deste Edital e das normas
de regulacdo do certame;

Il) apresentarem precos manifestamente inexequiveis, exorbitantes ou iguais a zero;
lll) apresentarem manifestos e comprovados erros e desvios nos pregos, ou indicagdes

incompativeis com os valores expressos numericamente ou por extenso, de forma a suscitar dibia
interpretacao.
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4.2.2 A apresentacdo da proposta implicard na plena aceitacdo, por parte do licitante, das
condicOes estabelecidas neste edital e seus anexos.

4.2.3 O licitante microempresa ou empresa de pequeno porte que desejar usufruir o regime
diferenciado e favorecido em licitaces concedido pela Lei Complementar n2 123/06 devera
declarar, no ato de apresentacao de sua proposta que atende os requisitos do artigo 32 da
mencionada Lei.

4.3 Do envelope de habilitagao — Envelope n2 02:

A Proponente deverd apresentar dentro do ENVELOPE N2 02 os documentos relacionados a
seguir.

43.1 Relativos a Habilitagdo Juridica:

a) registro comercial, no caso de empresa individual;

b) ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado, em se
tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedades por a¢des, acompanhado de
documentos de eleicdo de seus administradores;

b.1) os documentos em apreco deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidacdo respectiva;

c) inscricdao do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de
diretoria em exercicio; e

d) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo
orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

4.3.2 Relativos a regularidade fiscal:

a) prova de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF) ou no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica (CNPJ);

b) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual, municipal ou distrital, se
houver, relativo ao domicilio ou sede da Proponente, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto licitado;

c) prova de regularidade para com as fazendas federal, estadual e municipal ou distrital do
domicilio ou sede da Proponente, ou outra equivalente, na forma da lei; e

c.1) faz parte da prova de regularidade para com a fazenda federal, a Certiddo Quanto a
Divida Ativa da Unido, fornecida pela Procuradoria da Fazenda Nacional.

d) prova de regularidade relativa a seguridade social (CND) e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS), demonstrando situacdo regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei.
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4.3.3 Todas as Proponentes, deverdo apresentar também, dentro do Envelope n? 02, os

seguintes documentos:

a) 1(um) atestado (ou declaragdo) de capacidade técnica, ou mais, expedidos em papel
timbrado por pessoa juridica de direito publico ou privado, que comprove(m) e
demonstre(m) que a Proponente executou servigos da mesma natureza e
compativel com o objeto desta licitagao e atendeu satisfatoriamente;

b) Certiddo negativa de faléncia ou concordata, expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, ou de execucdo patrimonial, expedida no domicilio da pessoa
fisica, datada dos ultimos 30 (trinta) dias ou que esteja dentro do prazo de validade
expresso na propria certidao;

c) Declaracdo, observadas as penalidades cabiveis, da superveniéncia de fato impeditivo
da habilitagdo (exigivel somente em caso positivo);

d) Declaracdo da Proponente de que ndo possui em seu quadro de pessoal empregado(s)
com menos de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de
16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, nos
termos do inciso V do artigo 27 da Lei 8.666/93 (Anexo ).

4.3.4 Sob pena de inabilitacdo, todos os documentos apresentados para habilitacdo deverao
estar:

1. Em nome da Proponente, com nimero do CNPJ e endereco respectivo:

a) Se a Proponente for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz;
ou

b) Se a Proponente for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial;

c) Serdo dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria natureza,
comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz;

2. Datados dos ultimos 180 (cento e oitenta) dias até a data de abertura do Envelope n? 1,
exceto quando o 6rgdo ou empresa expedidores estabelecerem prazo legal diferente;

Ndo se enquadram no prazo de que trata este item os documentos que, pela prépria
natureza, ndo apresentam prazo de validade, que é o caso dos atestados de capacidade
(responsabilidade) técnica.

4.3.5 Os documentos exigidos neste Edital poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de copia autenticada em Cartdrio competente ou pela equipe de apoio e a
pregoeira ou publicacdo em d6rgdo da imprensa oficial.

4.3.6 Serdo aceitas somente originais e/ou copias legiveis;
4.3.7 N3o serdo aceitos documentos cujas datas e/ou informacdes estejam rasuradas;

4.3.8 A Comissao Permanente de Licitagdo reserva-se o direito de solicitar o original de
qualquer documento, sempre que julgar necessario.
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4.3.9 DA HABILITACAO DAS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE QUE SE
BENEFICIAREM, NESTA LICITAGAO, DO REGIME DIFERENCIADO E FAVORECIDO
CONCEDIDO PELA LEI COMPLEMENTAR N2 123/06:

4.3.9.1 As microempresas e empresas de pequeno porte que se beneficiarem neste certame
do regime diferenciado e favorecido concedido pela Lei Complementar n2 123/06, apés a
etapa de lances, deverdo apresentar toda a documentacio exigida para habilitacdo, inclusive
para_efeito de comprovacao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma

restricao.

4.3.9.2 Havendo alguma restricdo na comprovacdo da REGULARIDADE FISCAL, o licitante serd
habilitado e declarado vencedor do certame na sessdo do pregdo, nos termos do §12 do art. 43
da Lei Complementar n2 123/06. Apds, o Pregoeiro dara ciéncia aos licitantes dessa decisdo e
intimara o licitante declarado vencedor para, no prazo de 2 (dois) dias Uteis, cujo termo inicial
corresponderd ao momento dessa declaracao, ou apds o julgamento de eventuais recursos,
prorrogdveis por igual periodo, a critério da Administracao Publica, para a regularizacdo da
documentagao.

4.3.9.3 Apods a intimagao referida no subitem acima, sera imediatamente oportunizada a
possibilidade de interposi¢cdo de recurso, encerrada a sessdo e extraida a ata correspondente.

4.3.9.4 Durante o prazo referido no subitem 4.2.9.2, ndo podera ser exigida pela Administracao
a assinatura do Contrato, ou aceitacdo ou retirada do instrumento equivalente.

4.3.9.5 A ndo-regularizacdo da situacao fiscal, no prazo e condic¢des disciplinadas neste subitem,
implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢Ges previstas no art. 81 da
Lei n° 8.666/93 e art. 72 da Lei n2. 10.520/02, sendo facultado a Administracdo convocar os
licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo ou revogar a licitacdo.

4.3.9.6 Na hipotese da ndo-contratacdo nos termos previstos no item 5, subitem XlI, serd
analisada a documentacao de habilitacdo do licitante que originalmente apresentou
a menor proposta ou lance e, se regular, sera declarado vencedor.

4.3.10 No julgamento da habilitacdo o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem
a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho,
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para
fins de habilitagao.

5 — DA SESSAQ DO PREGAQ
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5.1. A sessao do pregao, para recebimento e abertura dos envelopes contendo as propostas
de precos e os documentos de habilitagdo, sera realizada no local, data e horario indicados no
preambulo deste Edital, e desenvolver-se-a conforme segue:

1) identificacdo e credenciamento de 1 (um) representante por licitante;

Il) recolhimento dos envelopes “proposta de precos” e “documentos de habilitacdo”;

Ill) abertura da sessdo pela Pregoeira, apds o que ndo mais serdao admitidas novas proponentes;
IV) abertura dos envelopes “proposta de precos” e leitura, em voz alta, dos precos cotados;

V) analise, desclassificagdo das propostas que estejam em desacordo com o solicitado no Edital
e classificacdo das propostas que estejam em consonancia com o exigido;

VI) indicagdo das licitantes que participardo da rodada de lances verbais, observado o seguinte:

a) da rodada de lances verbais participara a licitante que tiver ofertado o menor preco global e
todas as demais cujas propostas situarem-se no limite de até 10% (dez por cento) acima do
menor prego;

b) no caso de haver empate entre as propostas indicadas na alinea “a”, sera decidida, por
sorteio, a ordem de oferecimento dos lances;

¢) nao havendo pelo menos 3 (trés) propostas no limite de até 10% acima do menor prego
ofertado, participardo dos lances verbais as licitantes ofertantes das 3 (trés) melhores
propostas, quaisquer que tenham sido os pregos oferecidos;

d) no caso de haver empate entre as propostas indicadas na alinea “c”, todas as empatadas
participardo da rodada de lances, ainda que ultrapasse o nimero de trés empresas, sendo que
a ordem de participacdo das empatadas no oferecimento dos lances sera decidida mediante
sorteio;

VII) rodada de lances verbais entre as licitantes convocadas, observado o seguinte:

a) a rodada de lances verbais sera repetida até que se esgotem as ofertas por parte das
licitantes;

b) a convocagdo para a oferta de lances, pela Pregoeira, terd como referencial os valores
ofertados, iniciando-se com a licitante ofertante do maior prego e finalizando com a ofertante
do menor preco, devendo o lance ofertado cobrir o de menor preco; a cada nova rodada sera
efetivada a classificacdo momentanea das propostas, o que definira a seqliéncia dos lances
seguintes;
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c) o primeiro lance verbal da sessdao devera ser de valor inferior ao da proposta escrita de
menor pre¢o; os demais lances deverao cobrir o lance de menor valor;

d) a licitante que ndo apresentar seu lance na forma indicada na alinea "c", quando convocada
pela Pregoeira, sera excluida das prdoximas rodadas de lances, salvo se a totalidade dos
licitantes também nao oferecer lance;

VIIl) ordenamento das licitantes por precos;

IX) andlise da proposta de menor preco, no que tange a sua aceitabilidade quanto ao objeto e
valor, devendo a Pregoeira decidir motivadamente a respeito;

X) negociagdo direta com a proponente de menor cotagdo, para a obtengdo de melhor preco,
se for o caso;

Xl) Procedimento a ser adotado no caso de ocorréncia de empate, na forma e condigGes da
Lei Complementar n? 123/06, quando a menor proposta ou o menor lance ndo for ofertado
por microempresa ou empresa de pequeno porte que possa se beneficiar do regime
diferenciado e favorecido em licitagGes previsto na mencionada Lei:

1. Entende-se por empate, nos termos da Lei Complementar n2 123/06, aquelas
situa¢cGes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e empresas de pequeno
porte sejam iguais ou até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada
durante a etapa de lances.

2. Apods a etapa de lances, sendo verificada a ocorréncia de empate, sera assegurada,
como critério de desempate, preferéncia de contratagdo para as microempresas e empresas
de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n2 123/06.

3. Ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte forma:

3.1 A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada no intervalo
percentual de até 5%, definido nos termos do subitem 1, serd convocada para, querendo,
apresentar nova proposta de preco inferior aquela classificada com o menor prego ou lance,
no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apdés o encerramento dos lances, sob pena de
preclusdo. Apresentada proposta nas condigdes acima referidas, serd analisada sua
documentacgao de habilitagao.

3.2 Nao sendo declarada vencedora a microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
do subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na
hipotese do subitem 1, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo direito.
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3.3 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no subitem 1, sera realizado
sorteio entre elas, definindo e convocando o vencedor do sorteio para, querendo,
encaminhar melhor oferta.

3.4 Nao havendo licitante vencedor, enquadrado como microempresa ou empresa de
pequeno porte, nos termos previstos no subitem 3, sera analisada a documentacdao de
habilitacdo do licitante que originalmente apresentou a menor proposta ou lance e, se
regular, serd declarado vencedor, sendo, na hipdtese de niao interposicao de recurso,
adjudicado em seu favor o objeto licitado.

3.5 O disposto neste Item Xl somente se aplicard quando a menor proposta ou o menor lance
nao tiver sido apresentado por microempresa ou empresa de pequeno porte.

Xll) verificagdo das condi¢des de habilitagdo da licitante que tiver apresentado a proposta de MENOR
PRECO GLOBAL, passando para a analise da documentagao das licitantes subsequentes, observada a
ordem de classificacdo, caso a primeira ndo atenda as exigéncias deste Edital, e assim sucessivamente
até que uma delas atenda as condic¢des de habilitacao;

Xlll) aclamacdo da licitante vencedora;

XIV) vistas e rubrica, pela Pregoeira, pela Equipe de Apoio e pelos representantes das licitantes,
em todas as propostas, nos documentos de habilitacdo da vencedora e no fecho dos envelopes
de habilitacdo remanescentes;

XV) manifestacdo das demais licitantes quanto a intencdo de recorrer, devidamente motivada,
se houver manifestacdo positiva nesse sentido;

XVI) fechamento e assinatura da ata da reunido pela Pregoeira, pela Equipe de Apoio e pelos
representantes das licitantes;

XVIl) devolugdo dos envelopes “documentos de habilitagdo” das licitantes remanescentes,
salvo quanto aos das que participaram dos lances, que ficardo retidos até que seja firmado o
contrato;

XVIIl) homologada a licitagdo pela autoridade superior devera ser procedida a convocag¢do da
licitante vencedora para assinar o contrato no prazo de 5 (cinco) dias corridos; vencendo-se o
prazo em dia nao util, ficara ele automaticamente prorrogado para o primeiro dia util seguinte.

5.2. No caso de a sessdo do Pregdo, em situacdo excepcional, vir a ser suspensa antes de
cumpridas todas as suas fases, os envelopes, devidamente rubricados no fecho, ficardo sob a
guarda da Pregoeira e serdo exibidos, ainda lacrados e com as rubricas das licitantes, na sessao
marcada para o prosseguimento dos trabalhos.
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6 — DA HABILITACAO

6.1 A habilitacdo consistird na apresentacdo dos documentos previstos no item 4.2.

6.2 Somente serdo examinados os documentos de habilitacdo da licitante que tenha ofertado a
proposta de menor preco global ao final dos lances, ou daquelas que |he sucederem nessa
ordem.

7 — DA ADJUDICACAOQ E DA HOMOLOGACAO

7.1 O objeto deste Pregdao Presencial serda adjudicado pela pregoeira, se ndao houver
interposicdo de recursos, depois de atendidas as condi¢cbes deste Edital, cuja homologacao
cabera a autoridade superior do CFN.

8 — DA IMPUGNACAO AO EDITAL E RECURSOS

8.1 Além do recurso discriminado no item 8.2 caberdo, em face do presente Edital e dos atos
praticados durante a licitacdo, as impugnacOes e recursos previstos nas normas
reguladoras do certame indicadas no preambulo.

8.2 De todos os atos e decisGes da Pregoeira relacionados com o pregdao cabem recursos,
observados os termos constantes dos subitens seguintes.

8.2.1 O recurso de que trata o subitem XV do item 5.1 dependerd de manifestacdo da
licitante, nesse sentido, apds a aclamacdo da licitante vencedora, fazendo constar em
ata a sua intengdo de interpor recurso com a sintese das suas razoes, sendo-lhe
concedido o prazo de 3 (trés) dias Uteis para apresentar memoriais relacionados a
intencdo manifestada, ficando as demais licitantes desde logo intimadas para
apresentar contra-razbes em igual nimero de dias, que comecardo ao término
daquele prazo, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos; a ndo apresentacao
de memoriais configurard a desisténcia do direito de recorrer.

8.2.2 As alegagBes e memoriais dos recursos deverao relacionar-se com as razdes indicadas
pela licitante na sessao publica.

8.2.3 O recurso contra atos e decisGes da Pregoeira ndo terd efeito suspensivo e o seu
acolhimento importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

9 — DAS CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

9.1 A licitante vencedora terd o prazo de 3 (trés) dias uteis, contados a partir da
convocacao, para assinar o Contrato;

9.1.1. O prazo de convocac¢ao podera ser prorrogado, uma vez, por igual periodo, quando
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solicitado pela parte, durante o seu transcurso e desde que ocorra motivo justificado
aceito pelo CFN.

9.2 Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacdo das condicGes de habilitacdo
consignadas no Edital e, quando o proponente vencedor ndo apresentar situacdo regular
ou recusar-se a assina-lo, injustificadamente, serd convocado outro CFN, observada a
ordem de classificacao para celebrar o contrato, e assim sucessivamente, sem prejuizo da
aplicacdo das sancoes cabiveis.

10 — DA EXECUCAO DO CONTRATO

A execucdo do contrato, bem como os casos nele omissos, regular-se-dao pelas clausulas
contratuais e pelos preceitos de direito publico, lhes aplicando, supletivamente, os
principios da teoria geral dos contratos e as disposi¢cdes de direito privado, na forma do
art. 54, da Lei n.2 8.666/93, combinado com o inciso XlI, do art. 55, do mesmo diploma
legal.

11 — DA VIGENCIA E DA EFICACIA

11.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contado da data da sua
assinatura, o qual tera publicado o seu extrato no Diario Oficial da Unido, tendo inicio e
vencimento em dia de expediente, devendo-se excluir o primeiro e incluir o ultimo.

11.2. As renovagoes sucessivas do contrato a ser firmado com a adjudicataria, até o limite
de 60 (sessenta) meses, ficardo sujeitas a manutencdo do interesse do CFN na aquisicdo do
objeto e de os precgos praticados, com os reajustes legais, estarem de acordo com as
praticas de mercado.

12 — DAS OBRIGACOES

Do Contratante

a) Gerenciar, administrar e fiscalizar todas as acdes desenvolvidas e necessarias para a
boa execucdo do presente Edital;

b) Gerenciar e fiscalizar a acdo da Proponente na execuc¢do dos servicos objeto do
edital podendo, para tanto, tomar as medidas julgadas necessdrias ao bom
andamento dos mesmos;

c) Administrar e fiscalizar os servigos, sob os aspectos qualitativo e quantitativo,
anotando em registro préprio os fatos que, a seu critério, exijam medidas
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corretivas nos trabalhos em execucgdo, para o perfeito cumprimento do objeto do
edital;

Realizar testes, pericias ou qualquer outro meio que permita verificar a garantia,
seguranca e fidedignidade as exigéncias e especificacbes constantes no edital;

e) Notificar a Proponente, por escrito, de qualquer irregularidade encontrada na
execuc¢ao dos servigos;

f) Emitir parecer, caso haja rejeicdo na prestacdo dos servicos, no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis ap0s realizado, comunicando, por escrito, a Proponente.

g) Requisitar documentos para verificar as regularidades juridicas, fiscais, trabalhistas
e qualificacdo técnica da Proponente, os quais deverdo ser fornecidos no prazo de 5
(cinco) dias uteis;

h) Reter o pagamento se verificado que o objeto do presente edital ndo estiver sendo

j)

k)

m)

n)

realizado de acordo a especificacdo apresentada;

Efetuar os pagamentos devidos nos prazos e valores pactuados na forma do Termo
de referéncia, bem como nos termos do Edital e Contrato;

Informar, contactar e convocar a CONTRATADA sobre problemas, dificuldades e
contingéncias que ocorram repentinamente relacionados ao objeto desta licitagao;
Facilitar o acesso nas dependéncias do CFN ao(s) funcionario(s) da CONTRATADA,
guando devidamente identificados;

Reunir-se com a CONTRATADA sempre que necessario para o bom andamento dos
trabalhos realizados;

Propiciar todas as facilidades necessarias a boa execucdo deste contrato, inclusive
comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanca
de administracdo e endereco de cobranca;

Manter os equipamentos de informatica em locais seguros, ndo permitindo que os
mesmos sejam utilizados por pessoas nao habilitadas.

Da contratada

a) Apresentar relatdrio detalhado por atividades realizadas até dia 25 de cada més;

b) Zelar, prover, realizar, manter e priorizar todas as a¢Ges necessarias ao fiel cumprimento das

clausulas contidas neste edital;

c) A empresa CONTRATADA devera manter em perfeito estado de uso os equipamentos ativos

da rede do CFN;

d) A CONTRATADA arcara com todos e quaisquer prejuizos advindos de perdas e danos,

incluindo despesas judiciais e honorarios advocaticios;

e) Assumir todos os possiveis danos, tanto fisicos quanto materiais, causados ao CONTRATANTE
ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de

seguranca quando da execucdo dos servicos;
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f) Responsabilizar-se por todos e quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus
empregados quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias |hes
assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade, objeto desta licitacdo;

g) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do CFN, prestando-lhe todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;

h) Informar o CFN, no ato de celebracdo do contrato, o nome do responsavel pelos servicos, o
numero de telefone (fixo e celular) e e-mail para contato, a fim de atender as solicitacGes do
CFN durante a vigéncia do contrato;

i) Prestar o servico, objeto deste edital, em estrita obediéncia as normas legais pertinentes,
com presteza, eficiéncia, pontualidade, qualidade, ética, sigilo, seguranca e demais cuidados no
Objeto, nos termos e nos anexos do edital e no que for declarado na proposta vencedora;

j) Substituir equipamentos defeituosos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e fornecer parecer
sobre o equipamento substituido para possibilidade de manutencdo ou necessidade de troca;

k) Manter total sigilo das informacdes e dados obtidos em decorréncia da execucdo do objeto
do Edital, sendo expressamente vedado a Proponente fornecer, emprestar, ceder, propagar,
demonstrar, ilustrar ou se utilizar, para quaisquer fins, sem conhecimento e anuéncia, por
escrito, do CFN, de quaisquer dados ou informacdes obtidos para o cumprimento do objeto
contratado, a terceiros ou para uso proprio; vedada ainda, a utilizagdo e comercializagdo de
dados ou informagdes, sem autorizagdo por escrito do CFN, a qualquer tempo,
independentemente de existir ou ndo contrato em vigéncia, responsabilizando-se a Proponente
pelo total sigilo das informacdes e dados obtidos, sob pena de sujeicdo as penalidades
contratuais previstas, indenizacbes cabiveis e demais cominacdes legais;

[) Manter no quadro regular de funcionarios, durante a vigéncia do contrato, pessoal com mao-
de-obra qualificada para a prestacdo dos servicos;

m) Manter, em compatibilidade com as obrigacdes a serem assumidas, todas as condi¢cGes de
habilitacdo e de qualificacdo exigidas no edital durante toda a execuc¢ao do contrato;

n) Manter todas as condi¢des de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e qualificacdo técnica
gue ensejaram a sua contratacdo, durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de retengdo
dos valores, até sua regularizacdo, sem 6nus para o CFN, bem como a aplicacdo das demais
penalidades;

o) Atender todas as demais exigéncias inerentes a realizacdo dos servicos, visando melhor
atender o objeto, conforme estabelecido no edital e seus anexos;

p) Arcar com eventuais prejuizos causados ao CFN e ou a terceiros, provocados por negligéncia
ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na execucdao do
objeto;

q) Iniciar os servigos de suporte de informatica imediatamente apds a assinatura do respectivo
contrato;
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r) Autorizar o CFN a realizar testes, pericias ou qualquer outro meio que permita verificar a
garantia, seguranca e fidedignidade as exigéncias e especificagcbes constantes no edital.

s) Responsabilizar-se pelo vinculo trabalhista relativo aos profissionais envolvidos na execugdo
do contrato;

t) Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades aos servicos
acordados com o CONTRATANTE;

u) Comunicar por escrito a Administracdo do CONTRATANTE qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessarios;

v) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais resultantes da contratacao;
x) Assumir todo e qualquer 6nus referente a salario, horas extras, outros adicionais,e
z) demais encargos sociais, referentes aos seus empregados;

a.1) demais obrigagdes previstas neste Edital, no Termo de Referéncia e no Contrato.

13 — DAS OBRIGACOES SOCIAIS, COMERCIAIS E FISCAIS

A Proponente vencedora caber3, ainda:

a) Responder, em relacdo aos seus funcionarios, pelas despesas necessarias a prestacdo de
servigos, inclusive as relacionadas com treinamentos, testes e servigo de suporte técnico, tais
como: salarios, seguros de acidente, taxas, impostos e contribuicdes, indenizacbes, vales-
refeicdo, vales-transporte e outras que porventura venham a ser criadas e exigidas legalmente;

b) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios e obrigacdes sociais
previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, vez que os seus empregados ndo manterao
nenhum vinculo empregaticio com o CFN;

c) Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal, relacionadas a
esse processo licitatério e respectivo contrato, originariamente ou vinculados por prevencao,
conexdo ou continéncia;

d) Assumir, ainda, a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da
adjudicacao deste Pregao;

e) A inadimpléncia da Proponente, com referéncia aos encargos estabelecidos na condicdo
anterior, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administragao do CFN, nem
poderd onerar o objeto deste Pregdo, razdo pela qual a Proponente vencedora renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o CFN.

14 — DAS OBRIGACOES GERAIS
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14.1 Devera a Proponente vencedora observar, também, o seguinte:

a) E expressamente proibida a contratacdo de colaborador pertencente ao quadro de pessoal
do CFN durante a vigéncia do contrato;

b) E expressamente proibida, também, a veiculagdo de publicidade acerca deste Pregdo, salvo
se houver prévia autorizacdo da administracao do CFN; e

c) E vedada a subcontratacdo de outra empresa para a prestacdo dos servicos referente ao
objeto da licitagao.

15 — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

15.1 Durante a vigéncia do contrato, a prestacdo dos servicos de suporte técnico em
informatica, poderdo ser acompanhados por colaboradores designados pela contratante.

15.2 O representante do CFN anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas,
determinando o que for necessdrio a regularizacdo das faltas ou defeitos observados,
encaminhando-as ao gestor do contrato, se for o caso.

15.3 As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia dos representantes deverao
ser solicitadas a seus superiores em tempo habil para a ado¢do das medidas convenientes.

15.4 A Proponente Vencedora deverd nomear preposto para representa-la durante a vigéncia
do contrato, caso seja necessaria a representagao.

16 — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

16.1 A despesa decorrente da execucdao dos servicos objeto do presente Contrato correra a
conta dos recursos especificos consignados no orcamento do CONTRATANTE para o exercicio
de 2012, sob a rubrica n26.2.2.1.1.01.04.04.016 — Servicos de Assessorias de Informatica.

17 - DO PAGAMENTO

17.1. Os pagamentos a adjudicataria que vier a ser contratada para a execu¢do do objeto
desta licitacdo serdo feitos nos termos abaixo, consoantes os pregos estabelecidos na
Proposta de Preco final apds os lances.

17.2. Os valores dos fornecimentos sujeitam-se as seguintes regras:

1) sobre os valores do fornecimento incidirdo os tributos e demais encargos de responsabilidade
da adjudicataria;

Il) os valores sdo fixos e irreajustaveis durante o periodo de vigéncia do contrato ou da ordem
de execucdo;
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Ill) os pagamentos ficam condicionados a prévia certificagdo quanto a execugdo a contento dos
servicos;

IV) os pagamentos serdo feitos até o 102 (décimo) dia do més subseqliente ao da prestacdo dos servicos,
apos a apresentacdo do documento fiscal correspondente, desde que certificada a execugdo na forma do
inciso anterior;

V) O atraso no pagamento das Notas Fiscais/Faturas emitidas, desde que a CONTRATADA ndo
tenha concorrido de alguma forma para tanto, sujeitara o CONTRATANTE ao pagamento de
multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso e juros de 1% (um por cento)
ao més, calculados pro rata die;

V1) o pagamento da multa serd por intermédio de Nota Fiscal/Fatura especifica a ser emitida
apos a ocorréncia;

VII) ndo serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de
obrigacdes, em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA, ou inadimpléncia contratual.

18 — DA ALTERACAO DO CONTRATO

O contrato a ser firmado podera ser alterado nos casos previstos no art. 65 da Lei 8.666/93,
desde que haja interesse da administracdo do Contratante, com a apresentacdo das devidas
justificativas adequadas a este Pregdo.

19 — DO AUMENTO OU SUPRESSAQ DO VALOR A SER CONTRATADO

19.1 No interesse da Administracdo do CFN, o valor inicial atualizado do contrato podera ser
aumentado ou suprimido até o limite de 25% (vinte e cinco por cento), conforme disposto no
art. 65, paragrafos 12 e 29, da Lei n2 8.666/93.

19.2 A Proponente vencedora fica obrigada a aceitar, nas mesmas condicOes licitadas, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios; e

19.3 Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite estabelecido nesta condicdo,
salvo as supressoes resultantes de acordo celebrado entre as partes.

20 — DO REAJUSTE, DA REPACTUACAO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-
FINANCEIRO DO CONTRATO

20.1 Do reajuste

O valor contratado podera ser reajustado pela variacdo dos ultimos 12 (doze) meses de vigéncia
deste instrumento, pelo indice Geral de Pregos do Mercado - IGPM/Fundagdo Getulio Vargas
(IGPM/FGV).
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Para a aplicacdo do reajuste devera, sempre, ser respeitado o interregno minimo de 12 (doze)
meses, sendo vedado qualquer tipo de reajuste com periodicidade inferior a tal periodo, de
acordo com a Lei n210.192/2001.

20.2 Da repactuacgao de pregos

O contrato poderd ser repactuado, desde que observado o interregno minimo de um ano,
contado a partir da data limite para apresentacdo da proposta, ou da ultima repactuacao,
visando adequagdao aos novos preg¢os de mercado e mediante demonstragdo analitica da
variagdo dos componentes de custos, devidamente justificada, em conformidade com o
Decreto n. 2.271/97, ou outros dispositivos legais que venham a ser editados pelo Poder
Publico, em complementagdo ou substituicdo a mencionada norma.

Na aplicacdo da repactuacao de precos referidos nesta clausula, serdo consideradas, no que diz
respeito a variacdo de custos de pessoal, apenas as Convenc¢des ou Dissidios Coletivos de
Trabalho com vigéncia a partir da data-base do ano imediatamente anterior ao daquele em que
se efetuar a repactuacdo, ndo se admitindo a invocacdo de variacdo dos componentes de
custos decorrentes de Convengao ou Dissidio de outros exercicios pretéritos. Fica vedada
também a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de antecipacdes e de beneficios ndo previstos
originariamente.

20.3 Do reequilibrio econdmico-financeiro

Podera haver reequilibrio econémico-financeiro do instrumento contratual na hipotese de
sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de conseqliéncias incalculaveis,
retardadores ou impeditivos da execug¢do do ajustado, ou ainda, em caso de forca maior, caso
fortuito ou fato do principe, configurando area econdmica extraordinaria e extracontratual (art.
65, inciso Il, alinea “d” da lei 8.666/93).

Nesse caso, a Contratada deverd demonstrar analiticamente a variacdo dos componentes
dos custos do Contrato, devidamente justificada, onde tal demonstracdo sera analisada pelo
CFN para verificacdo de sua viabilidade e/ou necessidade.

21— DAS PENALIDADES

21.1 Pela inexecugao total ou parcial do objeto deste Edital, o CFN podera, assegurada a ampla
defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes sangoes:

| — Adverténcia;
Il - Multa:

a) Ocorrendo a rescisdao por um dos motivos abaixo, a CONTRATADA sujeita ao pagamento da
multa de 10% (dez por cento) do valor até entdo faturado:
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1. Inadimplemento das clausulas contratuais;

2. Na faléncia ou manifesta impossibilidade de a CONTRATADA cumprir
regularmente as obrigacGes assumidas;

3. Ocorréncia de outros fatos considerados como suficientes para
caracterizar a rescisao, a juizo do CFN.

b) Pela inexecucdo parcial do ajuste, ficara a infratora sujeita ao pagamento de multa no valor
equivalente a 10% (dez por cento) da parte inadimplente.

c) Pelo atraso no cumprimento dos prazos pactuados, ficara a CONTRATADA sujeita a multa no
valor equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor atualizado do contrato por dia de
atraso e por prazo ndo cumprido.

[l - suspensao temporaria do direito de participar em licitagcao e impedimento de contratar com
o CFN, por prazo até 2 (dois) anos;

IV — declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com o CFN, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CFN dos prejuizos causados e apds decorrido
o prazo da sancdo aplicada com base no inciso anterior.

Paragrafo 12. A CONTRATADA ficara impedida de licitar e de contratar com o CFN, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citacdao e da ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade se:

| - Ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste Contrato;
Il - Ndo mantiver a proposta, injustificadamente;

Il - Comportar-se de modo inidéneo;

IV - Fizer declaracgdo falsa;

V - Cometer fraude fiscal,

VI - Falhar ou fraudar na execugdo do contrato.

Paragrafo 22. Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficard sujeita, no que couber, as
demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei n2 8.666/93.

Paragrafo 32. Comprovado impedimento ou reconhecida forga maior, devidamente justificado
e aceito pelo CFN, a CONTRATADA ficard isenta das penalidades mencionadas.

Paragrafo 42. As sancdes de adverténcia, suspensdo tempordria de participar em licitacdo e
impedimento de contratar com o CFN, e declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar
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com o CFN poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a
dos pagamentos a serem efetuados.

22 — DAS PROIBICOES

22.1 E expressamente proibida a contratacdo de funciondrio pertencente ao quadro de pessoal
do CFN durante a vigéncia do contrato;

22.2 E expressamente proibida a veiculagdo de publicidade acerca do contrato, salvo se houver
prévia autorizacdo da Administracdo do CONTRATANTE;

22.3 E vedado a sub-contratacdo para a prestacdo dos servigos objeto deste Pregio.

23 — DA RESCISAQ

23.1 A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisdao, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei no 8.666/93.

23.2 Os casos de rescisdao contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditdrio e a ampla defesa.

23.3 Arescisao do contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo do CFN, nos casos enumerados
nos incisos | a XIl e XVIl do art. 78 da Lei 8.666/93, notificando-se a Proponente Vencedora com
a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos; ou

b) Amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo neste Pregdo, desde que haja
conveniéncia para a administracdo do CFN; ou

c) Judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

23.4 A rescisdo administrativa ou amigavel serd precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

24. DAS DISPOSICOES GERAIS

24.1. As licitantes deverdao examinar detidamente as disposi¢cdes contidas neste Edital e em
seus anexos, pois a simples apresentacdo das propostas subentende a aceitacdo incondicional
de seus termos, independentemente de transcricdo, ndo sendo aceitas quaisquer alegagoes de
desconhecimento de qualquer pormenor.

24.2. A licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes e documentos
apresentados em qualquer fase da licitacao.

SRTVS, QUADRA 701, BLOCO II, SALA 406, CENTRO EMPRESARIAL ASSIS CHATEAUBRIAND, BRASILIA — DF

CEP 70340-000 FONE (61) 3225-6027 FAX (61) 3323-7666 — e-mail: cfn@cfn.org.br
G:\Dados\Administracao\Word\ANO - 2012\LICITACAO\Suporte-Informatica\Pregao 4 CFN_Edital_Suporte_Informatica-12-6SALVO.doc




Pagina 22 de 52

CONSELHO FEDERAL DE NUTRICIONISTAS

24.3. A Pregoeira podera excluir do certame, mediante ato fundamentado, sem direito a
indenizacdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras sancGes cabiveis, a licitante que
incorrer em conduta inadequada com o certame.

24.4. Nenhuma indenizacdo sera devida as licitantes pela elaboracdo e/ou apresentacdo de
documentos relativos a esta licitagao.

24.5. N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizagao do certame na data marcada, a sessdao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia atil subseqliente, no hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunica¢do, em contrario, do Pregoeiro.

24.6. Esta licitagao poderd ser revogada pela autoridade competente em face de razdes de
interesse publico, derivadas de fato superveniente, devidamente comprovado, pertinente e
suficiente para justificar tal conduta, e devera ser anulada por ilegalidade, de oficio ou por
provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado, ndo gerando, neste
caso, para os licitantes, qualquer direito a indenizacdo, ressalvado o direito do contratado de
boa-fé de ser ressarcido pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

24.7. Qualguer modificacdo no edital exige divulgacdo pelo mesmo instrumento de publicacdo
em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo nao afetar a formulacdo das propostas.

24.8. E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Competente, em qualquer fase da licitacdo, a
promog¢do de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢cdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacdo que deveria constar originariamente
da proposta.

24.9. Os proponentes sdao responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacgdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo.

25.10. Apds apresentacdo da proposta ndo caberd desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

24.11. A homologacao do resultado desta licitagdo ndao implicara, para o licitante, direito a
prestacao dos servicos a Administracao.

24.12. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento
do licitante, desde que sejam possiveis a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensao da
sua proposta, durante a realizagao da sessdo publica de pregao.

24.13. Para fins de aplicagdao das sangdes administrativas constantes do item 12 deste Edital, o
lance serd considerado proposta.
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24.14. As normas que disciplinam este pregdo serdao sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, sem comprometimento do interesse da
Administracdo, a finalidade e a seguranca da contratacao.

24.15. O Edital e seus anexos poderdo ser obtidos gratuitamente, por meio do sitio
www.cfn.org.br; ou na sede do CFN, devendo o interessado apresentar disquete ou CD Rom.
Para aqueles que desejam obter o Edital e seus anexos por meio impresso, sera cobrado o valor
correspondente a RS 10,00 (dez reais) a titulo de ressarcimento de despesas.

24.16. Atuara como Pregoeira nesta licitagdo a funcionaria Rita Franga da Silva, conforme
designacao feita pela Presidente do CFN. E, como Equipe de Apoio do Pregao os funciondrios do
CFN Vinicius Silveira Ribeiro e Mariolene Ribeiro Lima.

24.17. O Foro para solucionar os possiveis litigios que decorrerem deste procedimento
licitatério sera o da Justica Federal, Secao Judicidria de Brasilia, Distrito Federal.

RITA FRANCA DA SILVA

Pregoeira
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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1) DO ORGAO INTERESSADO E DA LOCALIZACAO

Orgdo Interessado: Conselho Federal de Nutricionistas (CFN);

Localizacdo: SRTVS, Quadra 701, Conjunto L, Bloco Il, Sala 406, Centro Empresarial Assis
Chateaubriand, em Brasilia (DF). CEP 70340-906. Fones: 3225-6027. Fax: 3323-7666. E-
mail: cfn@cfn.org.br Site: www.cfn.org.br .

2) DOS RESPONSAVEIS PELO TERMO DE REFERENCIA

| Maria Cristina Conte Machado, Coordenadora da Secretaria-Geral do CFN

3) DO OBJETO

O objeto da presente licitacdo é a prestacdo de servicos por empresa técnico-especializada
em ramo de INFORMATICA, para suporte técnico e operacional no gerenciamento da rede
de comunicacdo de dados, incluindo a assisténcia técnica e manutencdo corretiva e
preventiva dos equipamentos de informatica instalados e em operacdo, conforme
detalhamento e descricdo de requisitos constantes do ANEXO | do Edital, inclusive
configuracdo, manutencao e substituicdo de hardware, software, rede, internet, e-mail e
outros envolvidos no funcionamento da darea de informdtica do Conselho Federal de
Nutricionistas, abrangendo os usuarios do sistema e implementando ag¢des para maximizar
a funcionalidade do mesmo em termos de praticidade, de eficiéncia e eficacia para os
resultados desta autarquia, mediante as condicbes estabelecidas neste Termo de
Referéncia e no Edital.

4) DA JUSTIFICATIVA

Prover solucdo para manutenc¢do operacional continuada da rede de computadores
existente no CFN, envolvendo todos os processos ja disponiveis e a disponibilizar em
ambiente logico, mantendo de forma eficiente e eficaz a continuidade de todos estes
Servigos.

Para tanto, além do gerenciamento do ambiente légico, devera ser prestado servico de
manutencdo corretiva e preventiva dos equipamentos de informatica disponiveis na rede
de computadores do CFN, possibilitando rapida recuperacdo da operacionalidade dos
servicos, tendo como premissas basicas a exceléncia na qualidade das atividades
prestadas, no desempenho operacional do ambiente a ser gerenciado e na seguranga das
informacdes armazenadas e em transito no ambiente légico da rede de comunicagao do
CFN.
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Diante das informa¢bes supracitadas e considerando o término da garantia dos
dispositivos fisicos existentes e em operacdo na rede de computadores do CFN, faz-se
necessario e de fundamental importdncia a manutencdo continuada do referido ambiente,
garantindo, desta maneira, a operacionalidade das atividades atualmente existentes.

5) PERIODO DE EXECUCAO

O prazo de vigéncia do instrumento contratual a ser firmado com a vencedora do certame
serd de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses, desde que a
Contratada oferte precos e condi¢cGes mais vantajosas para o Contratante, nos termos do
art. 57, inciso I, da Lei n? 8.666/93.

6) PUBLICO ALVO

| Os membros e colaboradores do Conselho Federal de Nutricionistas.

7) DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Gerenciar, administrar e fiscalizar todas as acdes desenvolvidas e necessdrias
para a boa execucdo do presente Edital;

Gerenciar e fiscalizar a acdo da Proponente na execugao dos servigos objeto
do edital podendo, para tanto, tomar as medidas julgadas necessarias ao bom
andamento dos mesmos;

Administrar e fiscalizar os servigos, sob os aspectos qualitativo e quantitativo,
anotando em registro préprio os fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas nos trabalhos em execucao, para o perfeito cumprimento do objeto
do edital;

Realizar testes, pericias ou qualquer outro meio que permita verificar a
garantia, seguranca e fidedignidade as exigéncias e especificacdes constantes
no edital;

Notificar a Proponente, por escrito, de qualquer irregularidade encontrada na
execucdo dos servicos;

Emitir parecer, caso haja rejeicdo na prestacdo dos servicos, no prazo maximo
de 10 (dez) dias Uteis apods realizado, comunicando, por escrito, a Proponente.
Requisitar documentos para verificar as regularidades juridicas, fiscais,
trabalhistas e qualificacdo técnica da Proponente, os quais deverdo ser
fornecidos no prazo de 5 (cinco) dias Uteis;

Reter o pagamento se verificado que o objeto do presente edital ndo estiver
sendo realizado de acordo a especificacdo apresentada;

Efetuar os pagamentos devidos nos prazos e valores pactuados na forma do
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Termo de referéncia, bem como nos termos do Edital e Contrato;

i) Informar, contactar e convocar a CONTRATADA sobre problemas, dificuldades
e contingéncias que ocorram repentinamente relacionados ao objeto desta
licitacdo;

k) Facilitar o acesso nas dependéncias do CFN ao(s) funcionario(s) da
CONTRATADA, quando devidamente identificados;

[) Reunir-se com a CONTRATADA sempre que necessario para o bom andamento
dos trabalhos realizados;

m) Propiciar todas as facilidades necessdrias a boa execucdo deste contrato,
inclusive comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente,
gualquer mudanca de administracao e endereco de cobranca;

n) Manter os equipamentos de informatica em locais seguros, ndo permitindo
gue os mesmos sejam utilizados por pessoas nao habilitadas.

8) DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA:

a) Apresentar relatério detalhado por atividades realizadas até dia 25 de cada més;

b) Zelar, prover, realizar, manter e priorizar todas as acGes necessarias ao fiel
cumprimento das clausulas contidas neste edital;

c) A empresa CONTRATADA devera manter em perfeito estado de uso os equipamentos
ativos da rede do CFN;

d) A CONTRATADA arcard com todos e quaisquer prejuizos advindos de perdas e danos,
incluindo despesas judiciais e honorarios advocaticios;

e) Assumir todos os possiveis danos, tanto fisicos quanto materiais, causados ao
CONTRATANTE ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranca quando da execucdo dos servicos;

f) Responsabilizar-se por todos e quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus
empregados quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias lhes
assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade, objeto desta licitagao;

g) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do CFN, prestando-lhe todos
os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes formuladas;

h) Informar o CFN, no ato de celebracdo do contrato, o nome do responsdvel pelos
servicos, o numero de telefone (fixo e celular) e e-mail para contato, a fim de atender as
solicitagdes do CFN durante a vigéncia do contrato;

i) Prestar o servico, objeto deste edital, em estrita obediéncia as normas legais
pertinentes, com presteza, eficiéncia, pontualidade, qualidade, ética, sigilo, seguranga e
demais cuidados no Objeto, nos termos e nos anexos do edital e no que for declarado na
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proposta vencedora;

j) Substituir equipamentos defeituosos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e fornecer
parecer sobre o equipamento substituido para possibilidade de manutencdo ou
necessidade de troca;

k) Manter total sigilo das informac¢cGes e dados obtidos em decorréncia da execug¢do do
objeto do Edital, sendo expressamente vedado a Proponente fornecer, emprestar, ceder,
propagar, demonstrar, ilustrar ou se utilizar, para quaisquer fins, sem conhecimento e
anuéncia, por escrito, do CFN, de quaisquer dados ou informacdes obtidos para o
cumprimento do objeto contratado, a terceiros ou para uso proprio; vedada ainda, a
utilizacdo e comercializacdo de dados ou informacdes, sem autorizagdo por escrito do CFN,
a qualquer tempo, independentemente de existir ou ndo contrato em vigéncia,
responsabilizando-se a Proponente pelo total sigilo das informacdes e dados obtidos, sob
pena de sujeicdo as penalidades contratuais previstas, indenizacdes cabiveis e demais
cominacdes legais;

[) Manter no quadro regular de funcionarios, durante a vigéncia do contrato, pessoal com
mao-de-obra qualificada para a prestacao dos servicos;

m) Manter, em compatibilidade com as obrigacdes a serem assumidas, todas as condi¢des
de habilitagao e de qualificagao exigidas no edital durante toda a execugao do contrato;

n) Manter todas as condi¢cdes de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e qualificacdo
técnica que ensejaram a sua contrata¢do, durante toda a vigéncia do contrato, sob pena
de retencdo dos valores, até sua regularizagdo, sem 0Onus para o CFN, bem como a
aplicacdo das demais penalidades;

o) Atender todas as demais exigéncias inerentes a realizagdo dos servicos, visando melhor
atender o objeto, conforme estabelecido no edital e seus anexos;

p) Arcar com eventuais prejuizos causados ao CFN e ou a terceiros, provocados por
negligéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na
execucdo do objeto;

g) Iniciar os servicos de suporte de informatica imediatamente apds a assinatura do
respectivo contrato;

r) Autorizar o CFN a realizar testes, pericias ou qualquer outro meio que permita verificar a
garantia, seguranca e fidedignidade as exigéncias e especificacdes constantes no edital.

s) Responsabilizar-se pelo vinculo trabalhista relativo aos profissionais envolvidos na
execucdo do contrato;

t) Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades aos servicos
acordados com o CONTRATANTE;

u) Comunicar por escrito a Administracio do CONTRATANTE qualquer anormalidade de
carater urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessarios;
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v) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais resultantes da contratacdo;
x) Assumir todo e qualquer 6nus referente a saldrio, horas extras, outros adicionais,

z) demais encargos sociais, referentes aos seus empregados.

9) DO SERVICO DE SUPORTE TECNICO-OPERACIONAL E DA QUALIFICACAO TECNICA

9.1. Entende-se por suporte técnico e operacional aquele efetuado mediante atendimento
telefénico, on-site ou presencial, para resolucdo de problemas na rede de comunicacdo de
dados do CFN, incluindo a operacionalidade dos servigcos disponibilizados, além do
esclarecimento de duvidas sobre a configuracdo e utilizacdo dos equipamentos de
informatica em funcionamento.

9.1.1. Durante a vigéncia contratual do suporte técnico e operacional da rede de
comunica¢do de dados do CFN, deverdo ser atendidas as seguintes condi¢cbes pela
CONTRATADA, visando manter a operacionalidade dos servigos atualmente existentes
no ambiente:

9.1.1.1. Configuracdo e manutencdao de servidores Microsoft Windows Server™ 2003,
incluindo o gerenciamento de conta de usuarios, de grupos e de computadores
adicionados ao dominio existente, gerenciamento de recursos de acesso a arquivos e
pastas, usando permissdes NTFS, acesso a recursos de rede, impressoras, unidades
organizacionais, em uma rede baseada em servicos de diretdrios Active Directory®,
manutencdo da relacdo confianca e confiavel, além da implementa¢do e manutencdo de
GPOs para gerenciar usuarios e computadores, determinando permissdes efetivas em
rede, monitoramento de performance e desempenho de servidores em operacado, além de
garantir a seguranca de dados e do ambiente operacional suportado pela familia Microsoft
Windows Server™ 2003;

9.1.1.2. Configuragao e manutengao de servidores Microsoft Proxy Server™ 2.0, incluindo
instalacdo e configuracdo de servidores e clientes de servico proxy, configuracdo dos
elementos da regras de acesso a Internet, publicacdo WEB segura, publicacdo de
servidores, autenticacdo de servidores proxy, protecao das conexdes de clientes proxy,
configuragao de VPNs para clientes proxy remotos e regras de “cache”;

9.1.1.3. Configuragdo e manutengdo de servidores Microsoft Internet Security and
Acceleration Server™ 2003, incluindo a instalagdo, configuracdo e manutencdao do ISA
Server 2003, instalagdao e configuragdo de clientes ISA Server, configuragao avangada do
cliente Firewall, migracao da configuragao do ISA Server,configuragao dos elementos da
regras de acesso a Internet, configuragdao de publicacdo WEB segura, publicagao de
servidores, autenticacdo no ISA Server, protecdo as conexdes de clientes ISA Server,
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configuracdo de VPNs para clientes remotos, VPNs para sites remotos e regras de “cache”;

9.1.1.4. Configuracdo e manutencado de ferramenta de administracdo(console) de Antivirus
EPO 3.5, para o VirusScan 8.0 Interprise, incluindo instalacdo, configuracdo, atualizacdo
periddica e instalacdo de agentes local e remoto do EPO, além da instalacdo local e
remoto, configuragdo e atualizagdo periddica dos Dats nos computadores conectados a
rede de comunicacdo de dados do CFN, por meio da console de gerenciamento;

9.1.1.5. Configuragdo e manutengao de sistemas operacionais Microsoft Windows™ 2000
pro e Windows™ XP PRO, e pacotes de suites Windows™ Office 2000, Windows™ Office
2003 e Windows™ Office 2007, incluindo a instalacdo, ativacdo, configuracdo e atualizacao
de clientes, transferéncia de configuracées de usuarios usando a USMT, gerenciamento de
discos basico e dinamico, perfis de usuario e politicas de grupo, instalacdo e configuracao
de dispositivos de hardware, configuracdo de grupo de trabalho e dominio em rede,
instalagao de drivers, configuragdao de clientes WINS e DNS, monitoramento de LOGs de
eventos, além da resolucdo de problemas didrios do ambiente em operacao;

9.1.1.6. Configuragao e manutenc¢ao de sistema Firewall AKER, incluindo instalagdo do
Firewall AKER, configuragdo de operagdes bdsicas e avangadas do Firewall AKER,
integracdo dos Moddulos do Firewall AKER, implementacdo de canais seguros e servicos
Proxies, Telnet, WWW, POP3 e FTP, configuracao de parametros de autenticacdo, perfis de
acesso de usuarios em rede, configuracao de clientes de autenticacdao AKER, configuracdo
de agente de Deteccdo de Intrusdo e configuracdo de recursos de Tolerancia a Falhas no
Firewall AKER;

9.1.1.7. Configuracdo e manutenc¢do dos ambientes corporativos Sistema de Contabilidade
(SISCONT) e Sistema de Protocolo (SISPROT), incluindo instalacdo e configuracdo de
servidores e clientes, e configuracdes de conexdo ODBC, além da configuracdo e
manutencdo das bases de dados SQL e MySQL dos respectivos ambientes atualmente em
producao na rede de comunicac¢ao de dados do CFN;

9.1.1.8. Protocolo TCP/IP, mascaras de sub-rede: configurar computadores para usarem
enderecos de IP estaticos e dindmicos, configurar e administrar processo de roteamento
do IP, isolar problemas comuns de conectividade de IP.

9.1.1.9. Desenvolvedor web plataformas HTML. PHP e Java.

9.1.2. Com vistas a garantir a plena e ininterrupta opera¢ao dos servigos atualmente
disponiveis na rede de comunicagdo de dados do CFN, a CONTRATADA devera

comprovar que possui, no quadro de empregados:

9.1.2.1. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF, com formagdo em centro de
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treinamento oficial autorizado Microsoft® em, no minimo, support Microsoft® Proxy
Server, administering Microsoft® Windows NT 4.0, instalacdo, administracio e
configuracdo do Windows® 2000 Pro e Windows® XP, deployind and managing Microsoft®
Internet Security and Acceleration (ISA) Server 2000, inplementing managing and
maintaining Microsoft® Server 2003, além de experiéncia minima comprovada de 02 (dois)
anos na respectiva area de atuagdo, a fim de prestar um atendimento adequado e nas
condigdes exigidas pelo CFN, para os servigos descritos nos itens 9.1.1,9.1.2, e 9.1.3;

9.1.2.2. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF, com forma¢do em McAfee
Intranet Defense, além de experiéncia minima comprovada de 02 (dois) anos na respectiva
area de atuacdo, a fim de prestar um atendimento adequado e nas condi¢des exigidas pelo
CFN, para os servicos descritos no item 9.1.4;

9.1.2.3. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF, com formacdo em AFC (Aker
Firewall Certificate), na modalidade basica, e AAFC (Aker Advanced Firewall Certificate),
além de experiéncia minima comprovada de 02 (dois) anos na respectiva area de atuagdo,
a fim de prestar um atendimento adequado e nas condicdes exigidas pelo CFN, para os
servicos descritos no item 9.1.6;

9.1.2.4. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF com experiéncia minima
comprovada de 02 (dois) anos no gerenciamento e manutencdo dos sistemas corporativos
de Contabilidade (SISCONT) e Protocolo (SISPROT), a fim de prestar um atendimento
adequado e nas condicOes exigidas pelo CFN, para os servicos descritos no item 9.1.7;

9.1.2.5. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF com qualificacdo técnica em
micro-informatica e/ou eletronica, com registro profissional no CREA/DF, e experiéncia
minima comprovada de 02 (dois) anos na respectiva area de atuacdo, a fim de prestar um
atendimento adequado e nas condi¢Ges exigidas pelo CFN.

10) DO SERVICO DE ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENCAO

10.1. Entende-se por manutenc¢do a série de procedimentos destinados a manter e/ou
recolocar os equipamentos de informatica em seu perfeito estado de uso,
compreendendo, inclusive, substituicdo de pecas ou equipamento, ajustes, reparos,
atualizagGes, correcdes necessarias e todas as configuracdes solicitadas pelo CFN, além da
manuteng¢do do cabeamento e pontos légicos da rede de comunicagdo de dados existente;

10.2. O servico compreende a reparacao dos defeitos técnicos que porventura sejam
apresentados pelos equipamentos de informatica em operagao, conforme descrito no
ANEXO IlI, e no cabeamento fisico da rede de comunicacdo de dados existente, de modo a
restabelecer integralmente a operacionalidade do ambiente, no menor prazo possivel,
incluindo mudancas de localizacdo de pontos légicos ja instalados, tudo sem O6nus
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adicionais para o CFN, durante a vigéncia do contrato. Além disso, evidencia-se a
necessidade de uma manutencdo preventiva mensal, com o intuito de se evitar ao maximo
a ocorréncia de problemas que indisponibilizem os equipamentos de informatica no
ambiente da rede de comunicacdo de dados existente;

10.3. As manutengdes corretivas serao realizadas quantas vezes forem necessarias pela
CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia contratual, sempre que solicitadas mediante
chamado aberto pelo CFN, para eliminacdo de defeitos, testes e regulagens, substituicdes
de pecas necessarias, incluindo reparo ou troca de pecas e cabos de ligacdo entre
equipamentos, sem O6nus adicionais;

10.4. Os chamados serdo efetuados na modalidade 24 x 7x 365 (vinte e quatro horas por
dia, sete dias por semana) e o inicio do atendimento ndao poderd ultrapassar o prazo
maximo de 02 (duas) horas uUteis, contadas a partir da solicitacdo efetuada pelo CFN;

10.5. Os servicos deverao ser realizados por meio de técnicos especializados pertencentes
ao quadro social ou permanente da empresa, devidamente credenciados para prestar os
servicos de garantia e assisténcia técnica nos equipamentos relacionados no ANEXO I, de
forma rdpida, eficaz e eficiente, sem quaisquer despesas adicionais para o CFN, inclusive
guanto a ferramentas, equipamentos e demais instrumentos necessarios a sua realizacao;
10.6. A CONTRATADA devera fornecer relatério dos servicos executados, bem como
assumir todos os possiveis danos, tanto das dependéncias fisicas quanto dos bens
materiais, causados ao CFN, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou
desrespeito as normas de seguranca quando da execucdo dos servicos solicitados;

10.7 Caso os servicos de assisténcia técnica e manutenc¢do ndo possam ser executados nas
dependéncias do CFN, os equipamentos poderdo ser removidos para Centros de
Atendimento da CONTRATADA, mediante justificativa devidamente aceita pelo CFN, desde
gue os equipamentos avariados sejam substituidos por outros equivalentes ou superiores,
durante o periodo de reparo e que tal substituicdo ndo ultrapasse 30(trinta) dias
consecutivos;

10.8. O prazo para resolucdo do problema pela CONTRATADA sera de, no maximo, 08(oito)
horas Uteis contados da abertura do chamado técnico pelo CFN, independente do meio de
solicitacdo, se por escrito ou por telefone, devendo aquela substituir o equipamento por
outro equivalente ou superior, em carater provisério e emergencial, imediatamente apds a
constatagdo da impossibilidade de conserto no local, por até 30(trinta) dias corridos,
conforme descrito no item 10.7, findos os quais a substituicdo passara a ser definitiva para
o CFN, no que tange o seu controle patrimonial;

10.9. A garantia do servigo prestado pela CONTRATADA incluird, além da qualidade da
assisténcia técnica, o reparo e a substituicdo de quaisquer pecas ou componentes
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defeituosos nos equipamentos de informatica existentes e em operacdao, quando da
manutencdo corretiva ou preventiva efetuada pela CONTRATADA, tudo sem quaisquer
onus adicionais para o CFN;

10.10. Para efeito de entendimento, em casos de manutengdo corretiva em equipamentos
de informatica, o inicio do atendimento sera considerado o momento em que o servigo for
solicitado a assisténcia técnica, mediante abertura do chamado técnico pelo CFN, e o
término somente sera considerado quando o equipamento estiver disponivel para uso, em
perfeitas condi¢cdes de funcionamento no local onde estava instalado quando da abertura
do chamado que originou o atendimento.

10.11. A CONTRATADA devera realizar backup diario dos arquivos e de todos os sistemas
do CFN, verificando a sua integridade.

11) DO PAGAMENTO

11.1. O CFN pagara a Contratada, pelos servicos contratados e prestados, valor mensal
ofertado no certame.

11.2. O pagamento sera efetuado a Contratada até o 102 (décimo) dia do més
subsequente ao da prestacdo dos servicos, ap6s apresentacao da Nota Fiscal dos servicos
prestados, a qual deverd ser atestada pela fiscal do Contratante, conforme determina a
alinea a) do inciso XIV do art. 40 da Lei n2 8.666/93 (Lei de Licitacdes).

12) DA ESTIMATIVA E DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1 O valor estimado para a presta¢3o de servicos objeto desta Licitagdo é de RS 6.900,00 (seis mil
e novecentos reais) por més e de RS 82.800,00 (oitenta e dois mil e oitocentos reais) anual.

12.2 A despesa decorrente da execucdo dos servigcos objeto do presente Contrato correrd a
conta dos recursos especificos consignados no orcamento do CONTRATANTE para o
exercicio de 2012, sob a rubrica n? 6.2.2.1.1.01.04.04.016 — Servicos de Assessorias de
Informatica.

13) DA VIGENCIA E DA EFICACIA

13.1. O prazo de vigéncia do instrumento contratual a ser firmado com a vencedora do
certame sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, limitado a 60 (sessenta) meses, desde que a
Contratada oferte pregos e condigdes mais vantajosas para o Contratante, nos termos do
art. 57, inciso Il, da Lei n2 8.666/93.
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13.2. A prorrogacdo prevista no dispositivo acima devera observar o seu saldo, ou seja, a
prorrogacdo dar-se-a pelo tempo que faltar para completar os 60 (sessenta) meses, a se
contar da data inicial da contratacdo.

14) DA FISCALIZACAO

14.1. Cabera ao fiscal do contrato designado pelo CFN o acompanhamento, a coordenacao
e a fiscalizacdo do contrato, bem como a atestacdo das faturas correspondentes aos
servicos prestados e executados, condicdo indispensavel para a quitacdo das mesmas.

15) LOCAL E DATA

| Brasilia (DF), 24 de maio de 2012.

16) Nome e assinatura

Maria Cristina Conte Machado
Secretaria-Geral do CFN
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PREGAO CFN 04/2012
ANEXO II

QUADRO DE ESTRUTURA FiSICA DE INFORMATICA

ITEM DESCRICAO QTD
01 Servidor Dell Modelo 2800 01
02 Servidor Dell Modelo 1800 01
03 Micro computador Dell mod 755 10
04 Micro computador Dell mod 620 01
05 Micro computador Dell mod 755 12
06 Impressora HP deskjet 990 01
07 Impressora Hp laserjet 1300 03
08 Impressora Hp laserjet 5L 01
09 Note Book Dell 04
10 Note Book Toshiba 01
11 Monitores diversos 20
12 NoBreak 03 Kva SMS 03
12 NoBreak 1.2 Kva SMS 06
12 NoBreak 1.2 Kva Rhadtec 11
13 NoBreak — outros 01
13 Estabilizador 01
14 Projector multimedia 02
15 Rede Fisica — Cabeamento Légico
16 Servidor Dell Modelo 2900 01
17 Conversores de Fibra optica 02
18 Switch 03
19 Impressora laser 2840 color 01
20 Impressoras 1300 03
21 Demais equipamentos que forem adquiridos -
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PREGAO CFN n2 4/2012
ANEXO Il

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE
FATOS IMPEDITIVOS DE HABILITACAO

(Nome da empresa) ., inscrita no CNPJ n°

, por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) portador(a) da carteira de identidade
n° e do CPF n° sediada (endereco
completo) , DECLARA, sob as penas da Lei,

que até a presente data inexistem fatos impeditivos para a sua habilitacdo no presente processo licitatdrio,
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Cidade, de de 2012.

(nome e niimero da identidade do declarante)
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PREGAO CFN n2 4/2012

ANEXO IV

DECLARACAO - MENOR

(Nome da empresa) ., inscrita no
CNPJ n¢ , por intermédio de seu representante legal o(a)
Sr(a) portador(a) da carteira de identidade
ne e do CPF n¢ sediada
(endereco completo) , DECLARA, para

fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela
Lei n? 9.854, de 27 de outubro de 1999, regulamentada pelo Decreto n? 4.358, de 05 de
setembro de 2002, que ndo utiliza mdo-de-obra direta ou indireta de menores de 18 (dezoito)
anos para a realizacdo de trabalhos noturnos, perigosos ou insalubres, bem como ndo utiliza,
para qualquer trabalho, mao-de-obra direta ou indireta de menores de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor de 14 (catorze) anos na condicdo de aprendiz. ( )

Cidade, de de 2012.

(nome e numero da identidade do declarante)

Obs: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima com um “X”.
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PREGAO CFN n2 4/2012

ANEXO V
MINUTA DE CONTRATO

MINUTA DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS DE SUPORTE DE INFORMATICA, QUE
ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO FEDERAL DE
NUTRICIONISTAS E A SOCIEDADE
EMPRESARIA

O CONSELHO FEDERAL DE NUTRICIONISTAS, entidade de fiscalizacdo da
profissdo nutricdo, autarquia publica, criado pela Lei n2 6.583, de 20 de outubro de 2007,
regulamentada pelo Decreto n2 84.444, de 30 de Janeiro de 1980, com sede no SRTVS Quadra
701 Centro Empresarial Assis Chateaubriand Bloco Il Sala 406 - Brasilia DF, CNPJ n2
00.579.987/0001-40, neste ato representada por seu Presidente ELIDO BONOMO, brasileiro,
nutricionista, portador da Carteira de Identidade n? 18.301.194, expedida pela SSP/MG e do
CPF n? 621.505.707-00, e pelo Tesoureiro, FABIO RODRIGO SANTANA DOS SANTOS, portador
da Carteira de Identidade n2 07770020-19, expedida pela SSP/BA e do CPF n2 999.699.555-00,
doravante designado CFN ou CONTRATANTE e do outro lado a empresa
...................................................... , pessoa juridica de Direito Privado, devidamente inscrita no

CNPJ n2 ...ccccevernns , sediada(o) No(a)....ccccoeevverrnrrrrereeeeeieeeeeen, , heste ato representada(o)
pelo(a) seu(ua) preposto(a), Sr.(a). cccevreeeeeeiiiiiiiinnns , (nacionalidade), (estado civil), (profissdo),
portador(a) da Carteira de Identidade n? ................ — (Orgdo expedidor/UF), CPF n2 .............. ,

doravante denominada CONTRATADA resolvem celebrar o presente Contrato, decorrente do
Pregdo n2 4/2012, e com fulcro na Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, e legislacdo correlata,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993, atualizada e outras
cominacdes legais, mediante as seguintes Clausulas e condi¢cGes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto do presente Contrato é a prestacao de servicos para suporte técnico e operacional
no gerenciamento da rede de comunicacdo de dados, incluindo a assisténcia técnica e
manutengdo corretiva e preventiva dos equipamentos de informatica instalados e em
operacdo, conforme detalhamento e descricdo de requisitos constantes do ANEXO | do
Edital, inclusive configuragao, manutengao e substituicdo de hardware, software, rede,
internet, e-mail e outros envolvidos no funcionamento da area de informatica do CFN,
abrangendo o0s usudrios do sistema e implementando ag¢des para maximizar a
funcionalidade do mesmo em termos de praticidade, de eficiéncia e eficacia para os
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resultados desta autarquia, mediante as condi¢Ges estabelecidas neste Contrato, no Termo
de Referéncia e no Pregdo CFN 4/2012.

CLAUSULA SEGUNDA — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1 O presente contrato é firmado em decorréncia do Pregdo CFN n2 4/2012, oriundo de
Processo Administrativo, nos termos da Lei n2 10.520 de 17 de julho de 2002, atualizada.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS DOCUMENTOS INTEGRANTES DO CONTRATO

3.1 — Constituem parte integrante deste Contrato os seguintes documentos, cujo teor as partes
declaram ter pleno conhecimento:

3.1.1 — Edital de Pregdo CFN n2 4/2012 e seus Anexos;

3.1.2 — Proposta de Pregos e documentos apresentados pela CONTRATADA na licitagao.
3.2 - Em caso de divergéncia entre os documentos integrantes e o contrato, prevalecera este
ultimo.
3.3 - Os documentos supracitados sdo considerados suficientes para, em complemento deste
contrato, definir a sua intengdo e, desta forma, reger a execugao adequada do objeto
contratado dentro dos mais altos padrdes da técnica atual.
3.4 - Em caso de duvidas da CONTRATADA na execuc¢do deste contrato, estas devem ser
dirimidas pelo CONTRATANTE, de modo a atender as especificacbes apresentadas como
condicBes essenciais a serem satisfeitas.
3.5 - O presente contrato podera ser objeto de aditamento, mediante instrumento especifico
gue importe em alteracdo de qualquer condicdo contratual, desde que sejam assinados por
representantes legais das partes, observando os limites e as formalidades legais.

CLAUSULA QUARTA - DOS BENEFICIARIOS

4.1 - E beneficiario dos servigos objeto do presente instrumento:
a) o Conselho Federal de Nutricionistas.

CLAUSULA QUINTA - DOS SERVICOS DE SUPORTE TECNICO-OPERACIONAL E DA
QUALIFICACAO TECNICA
5.1. Entende-se por suporte técnico e operacional aquele efetuado mediante atendimento
telefénico, on-site ou presencial, para resolu¢cdo de problemas na rede de comunicacdo de
dados do CFN, incluindo a operacionalidade dos servigos disponibilizados, além do
esclarecimento de duvidas sobre a configuracao e utilizagao dos equipamentos de informatica
em funcionamento.

5.1.1. Durante a vigéncia contratual do suporte técnico e operacional da rede de
comunicagdo de dados do CFN, deverao ser atendidas as seguintes condi¢gbes pela
CONTRATADA, visando manter a operacionalidade dos servigos atualmente existentes no
ambiente:

SRTVS, QUADRA 701, BLOCO II, SALA 406, CENTRO EMPRESARIAL ASSIS CHATEAUBRIAND, BRASILIA — DF

CEP 70340-000 FONE (61) 3225-6027 FAX (61) 3323-7666 — e-mail: cfn@cfn.org.br
G:\Dados\Administracao\Word\ANO - 2012\LICITACAO\Suporte-Informatica\Pregao 4 CFN_Edital_Suporte_Informatica-12-6SALVO.doc




Pagina 39 de 52

CONSELHO FEDERAL DE NUTRICIONISTAS

5.1.1.1. Configuracdo e manutencdo de servidores Microsoft Windows Server™ 2003, incluindo
o gerenciamento de conta de usudrios, de grupos e de computadores adicionados ao dominio
existente, gerenciamento de recursos de acesso a arquivos e pastas, usando permissdoes NTFS,
acesso a recursos de rede, impressoras, unidades organizacionais, em uma rede baseada em
servigos de diretérios Active Directory®, manutengao da relagdo confianga e confidvel, além da
implementagao e manutengao de GPOs para gerenciar usuarios e computadores, determinando
permissdes efetivas em rede, monitoramento de performance e desempenho de servidores em
operacdo, além de garantir a seguranca de dados e do ambiente operacional suportado pela
familia Microsoft Windows Server™ 2003;

5.1.1.2. Configuragcdo e manutengao de servidores Microsoft Proxy Server™ 2.0, incluindo
instalacdo e configuracao de servidores e clientes de servico proxy, configuracao dos elementos
da regras de acesso a Internet, publicacdo WEB segura, publicacdo de servidores, autenticacdo
de servidores proxy, protecdao das conexdes de clientes proxy, configuracdo de VPNs para
clientes proxy remotos e regras de “cache”;

5.1.1.3. Configuracdo e manutencdo de servidores Microsoft Internet Security and Acceleration
Server™ 2003, incluindo a instalacdo, configuracdo e manutencdo do ISA Server 2003,
instalacdo e configuracdo de clientes ISA Server, configuracdo avancada do cliente Firewall,
migracdo da configuracdo do ISA Server,configuracdo dos elementos da regras de acesso a
Internet, configuracdo de publicacdo WEB segura, publicacdo de servidores, autenticacdo no
ISA Server, protecdo as conexdes de clientes ISA Server, configuracdo de VPNs para clientes
remotos, VPNs para sites remotos e regras de “cache”;

5.1.1.4. Configuracdo e manutencdo de ferramenta de administracdao(console) de Antivirus EPO
3.5, para o VirusScan 8.0 Interprise, incluindo instalacdo, configuracao, atualizacdo periddica e
instalacdo de agentes local e remoto do EPO, além da instalacdo local e remoto, configuracdo e
atualizacdo periddica dos Dats nos computadores conectados a rede de comunicac¢do de dados
do CFN, por meio da console de gerenciamento;

5.1.1.5. Configuragdo e manutencdo de sistemas operacionais Microsoft Windows™ 2000 pro e
Windows™ XP PRO, e pacotes de suites Windows™ Office 2000, Windows™ Office 2003 e
Windows™ Office 2007, incluindo a instalacdo, ativacao, configuracdo e atualizacdo de clientes,
transferéncia de configuragdes de usuarios usando a USMT, gerenciamento de discos basico e
dinamico, perfis de usuario e politicas de grupo, instalagdo e configuracdo de dispositivos de
hardware, configuracdo de grupo de trabalho e dominio em rede, instalacdo de drivers,
configuragao de clientes WINS e DNS, monitoramento de LOGs de eventos, além da resolugao
de problemas diarios do ambiente em operacao;

5.1.1.6. Configuragao e manutencao de sistema Firewall AKER, incluindo instalagdo do Firewall
AKER, configuragdao de operagdes basicas e avangadas do Firewall AKER, integracao dos
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Mddulos do Firewall AKER, implementacdo de canais seguros e servicos Proxies, Telnet, WWW,
POP3 e FTP, configuracdo de parametros de autenticacdo, perfis de acesso de usuarios em
rede, configuracdo de clientes de autenticacdo AKER, configuracdo de agente de Deteccdo de
Intrusdo e configuracdo de recursos de Tolerancia a Falhas no Firewall AKER;

5.1.1.7. Configuragdao e manutengdao dos ambientes corporativos Sistema de Contabilidade
(SISCONT) e Sistema de Protocolo (SISPROT), incluindo instalagdo e configuracdo de servidores
e clientes, e configura¢des de conexao ODBC, além da configuracdo e manutencdo das bases de
dados SQL e MySQL dos respectivos ambientes atualmente em producdo na rede de
comunicacdo de dados do CFN;

5.1.1.8. Protocolo TCP/IP, mascaras de sub-rede: configurar computadores para usarem
enderecos de IP estaticos e dinamicos, configurar e administrar processo de roteamento do IP,
isolar problemas comuns de conectividade de IP.

5.1.1.9. Desenvolvedor web plataformas HTML. PHP e Java.

5.1.2. Com vistas a garantir a plena e ininterrupta operagdao dos servigos atualmente
disponiveis na rede de comunica¢ao de dados do CFN, a CONTRATADA devera comprovar que
possui, no quadro de empregados:

5.1.2.1. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF, com formacdo em centro de
treinamento oficial autorizado Microsoft® em, no minimo, support Microsoft® Proxy Server,
administering Microsoft® Windows NT 4.0, instalagdo, administracdo e configuracdo do
Windows® 2000 Pro e Windows® XP, deployind and managing Microsoft® Internet Security and
Acceleration (ISA) Server 2000, inplementing managing and maintaining Microsoft® Server
2003, além de experiéncia minima comprovada de 02 (dois) anos na respectiva area de
atuacdo, a fim de prestar um atendimento adequado e nas condig¢Oes exigidas pelo CFN, para os
servicos descritos nos itens 9.1.1, 9.1.2, € 9.1.3;

5.1.2.2. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF, com formacdo em McAfee
Intranet Defense, além de experiéncia minima comprovada de 02 (dois) anos na respectiva area
de atuacdo, a fim de prestar um atendimento adequado e nas condi¢Oes exigidas pelo CFN,
para os servicos descritos no item 9.1.4;

5.1.2.3. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF, com formacdo em AFC (Aker
Firewall Certificate), na modalidade basica, e AAFC (Aker Advanced Firewall Certificate), além
de experiéncia minima comprovada de 02 (dois) anos na respectiva drea de atuacdo, a fim de
prestar um atendimento adequado e nas condi¢bes exigidas pelo CFN, para os servicos
descritos no item 9.1.6;
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5.1.2.4. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF com experiéncia minima
comprovada de 02 (dois) anos no gerenciamento e manutencdo dos sistemas corporativos de
Contabilidade (SISCONT) e Protocolo (SISPROT), a fim de prestar um atendimento adequado e
nas condicGes exigidas pelo CFN, para os servigos descritos no item 9.1.7;

5.1.2.5. No minimo, 01(um) técnico residente em Brasilia/DF com qualificagdo técnica em
micro-informatica e/ou eletrénica, com registro profissional no CREA/DF, e experiéncia minima
comprovada de 02 (dois) anos na respectiva drea de atuacao, a fim de prestar um atendimento
adequado e nas condigdes exigidas pelo CFN.

CLAUSULA SEXTA — DO SERVICO DE ASSISTENCIA TECNICA E MANUTENCAO

6.1. Entende-se por manutencdo a série de procedimentos destinados a manter e/ou recolocar
os equipamentos de informatica em seu perfeito estado de uso, compreendendo, inclusive,
substituicdo de pecas ou equipamento, ajustes, reparos, atualiza¢des, correcdes necessarias e
todas as configuragdes solicitadas pelo CFN, além da manutencdo do cabeamento e pontos
I6gicos da rede de comunicacdo de dados existente;

6.2. O servico compreende a reparacdo dos defeitos técnicos que porventura sejam
apresentados pelos equipamentos de informatica em operacdo, conforme descrito no ANEXO
Il, e no cabeamento fisico da rede de comunicacao de dados existente, de modo a restabelecer
integralmente a operacionalidade do ambiente, no menor prazo possivel, incluindo mudancas
de localizacdo de pontos légicos ja instalados, tudo sem 6nus adicionais para o CFN, durante a
vigéncia do contrato. Além disso, evidencia-se a necessidade de uma manutencdo preventiva
mensal, com o intuito de se evitar ao maximo a ocorréncia de problemas que indisponibilizem
os equipamentos de informatica no ambiente da rede de comunicac¢do de dados existente;

6.3. As manutengdes corretivas serdo realizadas quantas vezes forem necessarias pela
CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia contratual, sempre que solicitadas mediante
chamado aberto pelo CFN, para eliminacdo de defeitos, testes e regulagens, substituicdes de
pecas necessarias, incluindo reparo ou troca de pecas e cabos de ligacdo entre equipamentos,
sem onus adicionais;

6.4. Os chamados serdo efetuados na modalidade 24 x 7x 365 (vinte e quatro horas por dia,
sete dias por semana) e o inicio do atendimento ndo poderd ultrapassar o prazo maximo de 02
(duas) horas uteis, contadas a partir da solicitacdo efetuada pelo CFN;

6.5. Os servicos deverdo ser realizados por meio de técnicos especializados pertencentes ao
guadro social ou permanente da empresa, devidamente credenciados para prestar os servigos
de garantia e assisténcia técnica nos equipamentos relacionados no ANEXO Il, de forma rdpida,
eficaz e eficiente, sem quaisquer despesas adicionais para o CFN, inclusive quanto a
ferramentas, equipamentos e demais instrumentos necessarios a sua realizacao;
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6.6. A CONTRATADA devera fornecer relatério dos servicos executados, bem como assumir
todos os possiveis danos, tanto das dependéncias fisicas quanto dos bens materiais, causados
ao CFN, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de
seguranca quando da execuc¢do dos servicos solicitados;

6.7 Caso os servicos de assisténcia técnica e manutencdo ndo possam ser executados nas
dependéncias do CFN, os equipamentos poderdo ser removidos para Centros de Atendimento
da CONTRATADA, mediante justificativa devidamente aceita pelo CFN, desde que os
equipamentos avariados sejam substituidos por outros equivalentes ou superiores, durante o
periodo de reparo e que tal substituicdo ndo ultrapasse 30(trinta) dias consecutivos;

6.8. O prazo para resolugdo do problema pela CONTRATADA serd de, no maximo, 08(oito) horas
Uteis contados da abertura do chamado técnico pelo CFN, independente do meio de
solicitacdo, se por escrito ou por telefone, devendo aquela substituir o equipamento por outro
equivalente ou superior, em carater provisério e emergencial, imediatamente apés a
constatacdo da impossibilidade de conserto no local, por até 30(trinta) dias corridos, conforme
descrito no item 10.7, findos os quais a substituicdo passara a ser definitiva para o CFN, no que
tange o seu controle patrimonial;

6.9. A garantia do servico prestado pela CONTRATADA incluird, além da qualidade da
assisténcia técnica, o reparo e a substituicdao de quaisquer pecas ou componentes defeituosos
nos equipamentos de informatica existentes e em operagdo, quando da manutencdo corretiva
ou preventiva efetuada pela CONTRATADA, tudo sem quaisquer 6nus adicionais para o CFN;

6.10. Para efeito de entendimento, em casos de manutencdo corretiva em equipamentos de
informatica, o inicio do atendimento serd considerado o momento em que o servico for
solicitado a assisténcia técnica, mediante abertura do chamado técnico pelo CFN, e o término
somente sera considerado quando o equipamento estiver disponivel para uso, em perfeitas
condi¢cBes de funcionamento no local onde estava instalado quando da abertura do chamado
gue originou o atendimento.

6.11. A CONTRATADA devera realizar backup didrio dos arquivos e de todos os sistemas do CFN,
verificando a sua integridade.

CLAUSULA SETIMA — DO PAGAMENTO

7.1. Os pagamentos a contratada para a execug¢ao do objeto desta licitagao serdo feitos nos
termos abaixo, consoantes os precgos estabelecidos na Proposta de Prego final apds os lances.

7.2. Os valores dos fornecimentos sujeitam-se as seguintes regras:
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1) sobre os valores do fornecimento incidirdo os tributos e demais encargos de responsabilidade
da adjudicataria;

Il) os valores sdo fixos e irreajustaveis durante o periodo de vigéncia do contrato ou da ordem
de execucdo;

Ill) os pagamentos ficam condicionados a prévia certificagdo quanto a execugdo a contento dos
servigos;

IV) os pagamentos serdo feitos até o 102 (décimo) dia do més subseqliente ao da prestacdo dos servigos,
apos a apresentacdo do documento fiscal correspondente, desde que certificada a execugdo na forma do
inciso anterior;

V) O atraso no pagamento das Notas Fiscais/Faturas emitidas, desde que a CONTRATADA n3o
tenha concorrido de alguma forma para tanto, sujeitara o CONTRATANTE ao pagamento de
multa moratdria de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso e juros de 1% (um por cento)
ao més, calculados pro rata die;

V1) o pagamento da multa serd por intermédio de Nota Fiscal/Fatura especifica a ser emitida
apos a ocorréncia;

VII) ndo serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidacdo de
obrigacOes, em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA, ou inadimpléncia contratual.

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE, DA REPACTUAGAO E DO
REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO DO CONTRATO

8.1 - DO REAJUSTE

8.1.1 O valor contratado sera reajustado pela variagdo dos ultimos 12 (doze) meses de
vigéncia deste instrumento, pelo indice Geral de Precos do Mercado - IGPM/Fundacio
Getulio Vargas (IGPM/FGV).

8.1.2 Para a aplicacdo do reajuste devera, sempre, ser respeitado o interregno minimo de
12 (doze) meses, sendo vedado qualquer tipo de reajuste com periodicidade inferior a
tal periodo, de acordo com a Lei n2 10.192/2001.

8.2 - DA REPACTUAGAO DE PRECOS

8.2.1 O Contrato podera ser repactuado, desde que observado o interregno minimo de um
ano, contado a partir da data limite para apresentagdo da proposta, ou da ultima repactuagao,
visando adequagdao aos novos preg¢os de mercado e mediante demonstragdo analitica da
variagdo dos componentes de custos, devidamente justificada, em conformidade com o
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Decreto n. 2.271/97, ou outros dispositivos legais que venham a ser editados pelo Poder
Publico, em complementacgdo ou substituicdo a mencionada norma.

8.2.2 Na aplicacdo da repactuacdo de precos referidos nesta clausula, serdo consideradas, no
gue diz respeito a variacdo de custos de pessoal, apenas as Convengdes ou Dissidios Coletivos
de Trabalho com vigéncia a partir da data-base do ano imediatamente anterior ao daquele em
que se efetuar a repactuacdo, ndao se admitindo a invocacao de variacdo dos componentes de
custos decorrentes de Convengdao ou Dissidio de outros exercicios pretéritos. Fica vedada
também a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de antecipacdes e de beneficios ndo previstos
originariamente.

8.3 - DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

8.3.1 Podera haver reequilibrio econdmico-financeiro do instrumento contratual na hipdtese
de sobreviverem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de conseqliéncias
incalculaveis, retardadores ou impeditivos da execucdo do ajustado, ou ainda, em caso
de forga maior, caso fortuito ou fato do principe, configurando area econOmica
extraordinaria e extracontratual (art. 65, inciso Il, alinea “d” da lei 8.666/93).

8.3.1.1 Nesse caso, a CONTRATADA devera demonstrar analiticamente a variacdo dos
componentes dos custos do Contrato, devidamente justificada, onde tal
demonstracdo sera analisada pelo CFN para verificagdo de sua viabilidade e/ou
necessidade.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
9.1 — S30 obrigacoes do CONTRATANTE:

a) Gerenciar, administrar e fiscalizar todas as acGes desenvolvidas e necessarias para a
boa execucdo do presente Edital;

b) Gerenciar e fiscalizar a acdo da Proponente na execucdo dos servicos objeto do
edital podendo, para tanto, tomar as medidas julgadas necessarias ao bom
andamento dos mesmos;

c¢) Administrar e fiscalizar os servicos, sob os aspectos qualitativo e quantitativo,
anotando em registro proprio os fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas nos trabalhos em execucdo, para o perfeito cumprimento do objeto do
edital;

d) Realizar testes, pericias ou qualquer outro meio que permita verificar a garantia,
seguranca e fidedignidade as exigéncias e especificacdes constantes no edital;

e) Notificar a Proponente, por escrito, de qualquer irregularidade encontrada na
execug¢ao dos servigos;

f) Emitir parecer, caso haja rejeicdo na prestacdo dos servicos, no prazo maximo de
10 (dez) dias uteis ap6s realizado, comunicando, por escrito, a Proponente.
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g) Requisitar documentos para verificar as regularidades juridicas, fiscais, trabalhistas
e qualificacdo técnica da Proponente, os quais deverdo ser fornecidos no prazo de 5
(cinco) dias uteis;

h) Reter o pagamento se verificado que o objeto do presente edital ndo estiver sendo
realizado de acordo a especificacdo apresentada;

i) Efetuar os pagamentos devidos nos prazos e valores pactuados na forma do Termo
de referéncia, bem como nos termos do Edital e Contrato;

j) Informar, contactar e convocar a CONTRATADA sobre problemas, dificuldades e
contingéncias que ocorram repentinamente relacionados ao objeto desta licitagao;

k) Facilitar o acesso nas dependéncias do CFN ao(s) funciondrio(s) da CONTRATADA,
quando devidamente identificados;

[) Reunir-se com a CONTRATADA sempre que necessario para o bom andamento dos
trabalhos realizados;

m) Propiciar todas as facilidades necessdrias a boa execucdo deste contrato, inclusive
comunicando a CONTRATADA, por escrito e tempestivamente, qualquer mudanga
de administracdo e endereco de cobranca;

n) Manter os equipamentos de informatica em locais seguros, ndo permitindo que os
mesmos sejam utilizados por pessoas nao habilitadas.

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10.1 Além das demais previstas no Edital, Termo de Referéncia e neste Contrato, sdo
obrigacOes da Contratada:

a) Apresentar relatodrio detalhado por atividades realizadas até dia 25 de cada més;

b) Zelar, prover, realizar, manter e priorizar todas as a¢Ges necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contidas neste edital;

c) A empresa CONTRATADA devera manter em perfeito estado de uso os equipamentos ativos
da rede do CFN;

d) A CONTRATADA arcard com todos e quaisquer prejuizos advindos de perdas e danos,
incluindo despesas judiciais e honorarios advocaticios;

e) Assumir todos os possiveis danos, tanto fisicos quanto materiais, causados ao CONTRATANTE
ou a terceiros, advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de
seguranca quando da execugado dos servicos;

f) Responsabilizar-se por todos e quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus
empregados quando em servico, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias |hes
assegurem e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade, objeto desta licitacado;

g) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte do CFN, prestando-lhe todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacdes formuladas;
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h) Informar o CFN, no ato de celebracdo do contrato, o nome do responsavel pelos servicos, o
numero de telefone (fixo e celular) e e-mail para contato, a fim de atender as solicitacdes do
CFN durante a vigéncia do contrato;

i) Prestar o servico, objeto deste edital, em estrita obediéncia as normas legais pertinentes,
com presteza, eficiéncia, pontualidade, qualidade, ética, sigilo, seguranca e demais cuidados no
Objeto, nos termos e nos anexos do edital e no que for declarado na proposta vencedora;

j) Substituir equipamentos defeituosos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas e fornecer parecer
sobre o equipamento substituido para possibilidade de manutencdo ou necessidade de troca;

k) Manter total sigilo das informacdes e dados obtidos em decorréncia da execucdo do objeto
do Edital, sendo expressamente vedado a Proponente fornecer, emprestar, ceder, propagar,
demonstrar, ilustrar ou se utilizar, para quaisquer fins, sem conhecimento e anuéncia, por
escrito, do CFN, de quaisquer dados ou informacdes obtidos para o cumprimento do objeto
contratado, a terceiros ou para uso proprio; vedada ainda, a utilizagdo e comercializagdo de
dados ou informagdes, sem autorizagdo por escrito do CFN, a qualquer tempo,
independentemente de existir ou ndao contrato em vigéncia, responsabilizando-se a Proponente
pelo total sigilo das informacdes e dados obtidos, sob pena de sujeicdo as penalidades
contratuais previstas, indenizagdes cabiveis e demais cominagdes legais;

[) Manter no quadro regular de funcionarios, durante a vigéncia do contrato, pessoal com mao-
de-obra qualificada para a prestacdo dos servicos;

m) Manter, em compatibilidade com as obrigacdes a serem assumidas, todas as condi¢cGes de
habilitacdo e de qualificacdo exigidas no edital durante toda a execuc¢ao do contrato;

n) Manter todas as condi¢des de habilitacdo juridica, fiscal, trabalhista e qualificacdo técnica
gue ensejaram a sua contratacdo, durante toda a vigéncia do contrato, sob pena de retencdo
dos valores, até sua regularizacdo, sem 6nus para o CFN, bem como a aplicacdo das demais
penalidades;

o) Atender todas as demais exigéncias inerentes a realizacdo dos servicos, visando melhor
atender o objeto, conforme estabelecido no edital e seus anexos;

p) Arcar com eventuais prejuizos causados ao CFN e ou a terceiros, provocados por negligéncia
ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na execug¢do do
objeto;

g) Iniciar os servigos de suporte de informatica imediatamente apds a assinatura do respectivo
contrato;

r) Autorizar o CFN a realizar testes, pericias ou qualquer outro meio que permita verificar a
garantia, seguranca e fidedignidade as exigéncias e especificacdes constantes no edital.

s) Responsabilizar-se pelo vinculo trabalhista relativo aos profissionais envolvidos na execucdo
do contrato;
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t) Executar diretamente o contrato, sem transferéncia de responsabilidades aos servicos
acordados com o CONTRATANTE;

u) Comunicar por escrito a Administracdo do CONTRATANTE qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos que julgar necessarios;

v) Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais resultantes da contratacao;
x) Assumir todo e qualquer 6nus referente a salario, horas extras, outros adicionais,

z) demais encargos sociais, referentes aos seus empregados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA
11.1 A DESPESA DECORRENTE DA EXECUCAO DOS SERVICOS OBJETO DO PRESENTE CONTRATO
CORRERA A CONTA DOS RECURSOS ESPECIFICOS CONSIGNADOS NO ORCAMENTO DO
CONTRATANTE PARA O EXERCICIO DE 2012, SOB A RUBRICA N2 6.2.2.1.1.01.04.04.001 —
SERVICOS DE ASSESSORIAS DE INFORMATICA.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1 Pela inexecuc¢do total ou parcial do objeto deste Contrato, o CFN poderd, assegurada a
ampla defesa, aplicar a licitante vencedora as seguintes sancdes:

| — Adverténcia;
Il - Multa:

a) Ocorrendo a rescisdao por um dos motivos abaixo, a CONTRATADA sujeita ao pagamento da
multa de 10% (dez por cento) do valor até entdo faturado:

4, Inadimplemento das clausulas contratuais;

5. Na faléncia ou manifesta impossibilidade de a CONTRATADA cumprir
regularmente as obrigacGes assumidas;

6. Ocorréncia de outros fatos considerados como suficientes para
caracterizar a rescisao, a juizo do CFN.

b) Pela inexecucdo parcial do ajuste, ficara a infratora sujeita ao pagamento de multa no valor
equivalente a 10% (dez por cento) da parte inadimplente.
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c) Pelo atraso no cumprimento dos prazos pactuados, ficarda a CONTRATADA sujeita a multa no
valor equivalente a 0,5% (cinco décimos por cento) do valor atualizado do contrato por dia de
atraso e por prazo nao cumprido.

Il - suspensdo temporaria do direito de participar em licitacdo e impedimento de contratar com
o CFN, por prazo até 2 (dois) anos;

IV — declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com o CFN, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, que serd
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CFN dos prejuizos causados e apds decorrido
o prazo da sancdo aplicada com base no inciso anterior.

Paragrafo 12. A CONTRATADA ficara impedida de licitar e de contratar com o CFN, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, garantido o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢ao ou até que seja promovida a reabilitagao
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade se:

| - Ensejar o retardamento da execucdo do objeto deste Contrato;
Il - Ndo mantiver a proposta, injustificadamente;

lll - Comportar-se de modo inidéneo;

IV - Fizer declaracgdo falsa;

V - Cometer fraude fiscal;

VI - Falhar ou fraudar na execugdo do contrato.

Paragrafo 22. Além das penalidades citadas, a CONTRATADA ficara sujeita, no que couber, as
demais penalidades referidas no Capitulo IV da Lei n2 8.666/93.

Paragrafo 32. Comprovado impedimento ou reconhecida for¢ca maior, devidamente justificado
e aceito pelo CFN, a CONTRATADA ficard isenta das penalidades mencionadas.

Paragrafo 42. As sanc¢des de adverténcia, suspensdao temporaria de participar em licitacdo e
impedimento de contratar com o CFN, e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
com o CFN poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a
dos pagamentos a serem efetuados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

13.1 A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a sua rescisdo, conforme disposto nos
artigos 77 a 80 da Lei no 8.666/93;

13.2 Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
assegurado o contraditdrio e a ampla defesa;
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13.3 A rescisdo do contrato podera ser:

a) Determinada por ato unilateral e escrito da Administracdo do CFN, nos casos
enumerados nos incisos | a Xll e XVIlI do art. 78 da Lei 8.666/93, notificando-se a
Proponente Vencedora com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos; ou

b) Amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo neste Pregdo, desde que haja
conveniéncia para a administragdao do CFN; ou

c) Judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

13.4 A rescisdo administrativa ou amigavel serd precedida de autorizacdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

14.1 - Dos atos administrativos concernentes ao presente Contrato caberd recurso nos termos
do art. 109 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais legislagdes aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA VIGENCIA E DA EFICACIA

15.1 - O prazo de vigéncia deste instrumento contratual serd de 12 (doze) meses, contados a
partir da data de sua assinatura, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
limitado a 60 (sessenta) meses, desde que a CONTRATADA oferte precos e condi¢cbes mais
vantajosas para o CONTRATANTE, nos termos do art. 57, inciso |l, da Lei n.2 8.666/93.

15.2 — A prorrogacdo prevista no dispositivo acima deverd observar o seu saldo, ou seja, a
prorrogacdo dar-se-a pelo tempo que faltar para completar os 60 (sessenta) meses, a se contar
da data inicial da contratacdo.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA FISCALIZACAO
16.1 Caberd ao fiscal do contrato designado pelo CFN o acompanhamento, a coordenacdo e a
fiscalizacdo do contrato, bem como a atestacdo das faturas correspondentes aos servicos

prestados e executados, condicdo indispensavel para a quitacdo das mesmas, cabendo-lhe,
entre outros:

a) Solicitar a execuc¢do dos servicos mencionados;

b) Supervisionar a execucdo dos servicos, garantindo que todas as providéncias sejam tomadas
para regularizagao das falhas ou defeitos observados;

c) Levar ao conhecimento da autoridade competente qualquer irregularidade fora de sua
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competéncia;

d) Solicitar a CONTRATADA e seus prepostos, ou obter da Administracdo, tempestivamente,
todas as providéncias necessarias ao bom andamento deste Contrato e anexar aos autos do
processo correspondente cdpia dos documentos escritos que comprovem essas solicitagdes de
providéncias;

e) Ordenar a CONTRATADA corrigir, refazer ou reconstruir as partes dos servicos executadas
com erros, imperfeicdes ou em desacordo com as especificagdes;

f) Acompanhar os servigos executados, atestar mensalmente seu recebimento definitivo e
indicar as ocorréncias de indisponibilidade dos servicos contratados;

g) Encaminhar a Unidade Contabil os documentos que relacionem as importancias relativas a
multas aplicadas a CONTRATADA, bem como os referentes a pagamentos.

Paragrafo Primeiro. O acompanhamento e a fiscalizagdo acima ndao excluirdo a
responsabilidade da CONTRATADA e nem conferirdo ao CONTRATANTE, responsabilidade
soliddria, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades ou danos na execu¢ao do
servigco contratado.

Paragrafo Segundo. As determinacgdes e as solicitacdes formuladas pelo representante do
CONTRATANTE, encarregada da fiscalizacdo do contrato, deverdo ser prontamente atendidas
pela CONTRATADA, ou nesta impossibilidade, justificadas por escrito.

Paragrafo Terceiro. Para a aceitacdo do objeto, a responsdvel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo dos servicos, observara se a CONTRATADA cumpriu todos os termos constantes do
Edital e seus anexos, bem como de todas as condi¢Ges impostas no instrumento contratual.

Paragrafo Quarto. E vedado ao CFN e a fiscal designada, exercer poder de mando sobre os
empregados da CONTRATADA, reportando-se somente aos prepostos e responsaveis por ela
indicados.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICAGAO

17.1 - O CONTRATANTE encaminhara para publicagdo, sob suas expensas, o extrato deste
Contrato, no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia util ao més seguinte ao de sua assinatura,
conforme determina o pardgrafo Unico do art. 61, da Lei n? 8.666/93, a qual devera ocorrer até
20 dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA CESSAO OU TRANSFERENCIA
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18.1 — O presente instrumento que obriga as partes por si e por seus sucessores ndo podera ser
objeto de cessdo ou transferéncia a terceiros, sob pena de caracterizar justa causa para rescisao
contratual.

CLAUSULA DECIMA NONA- DOS CASOS OMISSOS

19.1 - Os casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes com o intuito
de solucionar o impasse, sem que haja prejuizo para nenhuma delas, tendo por base o que
dispde a Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002, a Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993,
atualizada e demais legislacdes vigentes aplicaveis a espécie e, aplicando-se, subsidiariamente,
legislagao correlata.

CLAUSULA VIGESIMA- DO FORO

20.1 - Fica eleito o Foro da Justica Federal, em Brasilia-DF, como competente para apreciar e
dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato, com renuncia de qualquer outro por
mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem de acordo ajustados e contratados, apds lido e achado conforme, as
partes, a seguir, firmam o presente Contrato, em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para um
so efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas, abaixo assinado, sendo uma via arquivada na
administracdo da CONTRATANTE, conforme dispGe o artigo 60 da Lei n2 8.666/93.

Brasilia-DF, de de 2012.

PELO CONTRATANTE:

ELIDO BONOMO
Presidente do Conselho Federal de Nutricionistas

FABIO RODRIGO SANTANA DOS SANTOS
Tesoureiro do Conselho Federal de Nutricionistas
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PELA CONTRATADA:
(Nome da Empresa)
(responsavel / cargo)
TESTEMUNHAS
DA CONTRATANTE: DA CONTRATADA:
NOME: NOME:
CPF: CPF:
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