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CONSELHO FEDERAL DE NUTRICIONISTAS

PREGAO 01/2013
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

LICITAGAO/MODALIDADE: PREGAO PRESENCIAL n° 01/2013

1. ORGAO INTERESSADO E LOCALIZAGAO

1.1. Orgao Interessado: Conselho Federal de Nutricionistas (CFN);

1.2. Localizagdo: SRTVS, Quadra 701, Conjunto L, Bloco Il, Sala 406, Centro Empresarial Assis
Chateaubriand, em Brasilia (DF). CEP 70340-906. Fones: 3225-6027. E-mail: licitacao@cfn.org.br. Site:
www.cfn.org.br .

2. AREA INTERESSADA

2.1 Unidade de Gestao Operacional

3. RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

3.1 Coordenadora da Unidade de Gestdo Operacional do CFN - Debora Pereira dos Santos

4. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

4.1 A contratacdo faz-se necessaria tendo em vista seguintes fatos:

a) o Conselho Federal de Nutricionistas necessita da continuidade dos servigos, tendo em vista a
expiragéo do contrato em 31 de janeiro de 2012;

b) ndo haver no quadro de pessoal do CFN profissional qualificado e habilitado para realizar os servigos
mencionados;

c) trata-se de servigos essenciais para propiciar um ambiente salubre para os funcionarios e usuarios;
d) necessidade de limpeza e conservagdo dos mobiliarios;

e) necessidade de preparar e servir bebidas e alimentos aos visitantes, empregados, conselheiros e
demais colaboradores do CFN.

5. OBJETO

5.1 Contratagdo de pessoa juridica especializada na prestagéo de servigos continuados de limpeza e
conservagao de bens moveis e imdveis e de copeiragem, nas instalagdes do Conselho Federal de
Nutricionistas (CFN), conforme as especificagdes constantes do Edital e deste Termo de Referéncia.

6. ESPECIFICAGOES DOS SERVIGOS

6.1. Os servicos serdo executados nas salas 402, 404, 406, 408, 410, 411, 412, 414, 634 e 636, todas
localizadas no Bloco I, do Edificio Assis Chateubriand, no SRTV/SUL, Quadra 701, Conjunto L, n°. 38,
em Brasilia (DF).

6.2. Os servigos de limpeza, conservagdo e de copeiragem deverao ser prestados observando-se o que
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segue:

6.2.1. Os servicos de limpeza e conservagdo corresponderdo a limpeza e higienizagdo de pisos,
banheiros, paredes, vidros, moveis, esquadrias e utensilios;

6.2.2. Todos os materiais e equipamentos utilizados na execugao dos servigos serdo fornecidos pela
CONTRATADA;

6.2.3. Os servigos de copeiragem atenderdo aos empregados, visitantes, conselheiros e demais
colaboradores do CFN;

6.2.4. Os servicos serdo prestados com alocagdo de 1 (um) agente de limpeza e copeiragem,
devidamente orientado pela CONTRATADA quanto as suas atividades, obrigacdes e responsabilidades,
0 qual sempre se apresentara uniformizado e identificado com cracha;

6.2.5. A(O) funcionéria(o) devera ter o certificado de treinamento na area de limpeza, conservagéo e
boas praticas de manipulagao de alimentos.

6.2.6. Os servicos serao prestados das 8 as 12h e das 13 as 17h, com o horéario almogo: das 12h as
13h.

6.2.7. Os servigos serdo realizados também aos sabados, domingos e feriados, quando houver reunido
plenaria ou outro evento do CFN no mesmo periodo.

6.2.7.1. As reunides plenarias costumam ocorrer pelos menos uma vez por més e 0s demais eventos
do CFN sao realizados esporadicamente.

6.2.7.2 No caso do item 6.2.7, o CONTRATANTE manter& a CONTRATADA informada com
antecedéncia de 3 (trés) dias da realizagdo do evento da necessidade da prestagdo dos servigos.

6.2.8. Os utensilios e os materiais de limpeza utilizados para execugdo dos servigos serdo de
responsabilidade da CONTRATADA, devendo para tanto o correspondente valor estar incluso nos
precos ofertados.

6.2.9. Os materiais de higiene, tais como: papel higiénico, papel toalha, saco para lixo e sabonete
liquido, serdo responsabilidade do CONTRATANTE.

6.2.10. Os materiais utilizados deverao ser de boa qualidade e apropriados a sua aplicagao.
6.2.11. O CONTRATANTE disponibilizara local para guarda do material utilizado pela CONTRATADA.

6.2.12. Os licitantes interessados em participar deste Pregdo deveréo fazer vistoria nas dependéncias
do CFN.

6.2.13. A declaragdo de vistoria constante no item 6.2.12, conforme Anexo Il do Edital, devera ser
entregue juntamente com os documentos de habilitagao junto ao pregoeiro.

SRTVS, QUADRA 701, BLOCO II, SALA 406, CENTRO EMPRESARIAL ASSIS CHATEAUBRIAND, BRASILIA - DF

CEP 70340-906 FONE (61) 3225-6027 FAX (61) 3323-7666 — e-mail: cfn@cfn.org.br
G:\Dados\Assessoria Juridica\Word\ASSEJUR 2013\LICITACOES\SERVICO DE LIMPEZA\TERMO-REFERENCIA- LIMPEZA FINAL2.doc



Pégina 3 de 12

CONSELHO FEDERAL DE NUTRICIONISTAS

7. DESCRIGAO DO LOCAL DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

7.1. DESCRIGAO DA AREA = AREA TOTAL: 462 m?

7.1.1 - TIPOS DE PISO

Tipo

1. Marmore

2. Ceramica
3. Procelanato

7.1.2 - PAREDE

Tipo
1. Pintura a base de tinta latex e Acrilica
2. Divisdria em madeira e vidro

7.1.3 - AZULEJOS

Tipo
Revestimento cerdmico de 12 Linha (banheiros)

7.1.4 - JANELAS

Tipo
1. Esquadrias de Aluminio
2. Vidros

7.1.5- OBJETOS

Tipo

1. Quadros

2. Vasos

3. Objetos Decorativos
4. Luminarias

7.1.6 - PORTAS

Tipo
1. Porta de Vidro
2. Porta de Revestimento em Madeira
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8. DESCRIGAO DOS EQUIPAMENTOS E MOVEIS

8.1. EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

TIPO

1. Microcomputadores

2. Impressoras Matriciais

3. Impressoras Jato de Tinta
4., Impressoras Laser

9. Estabilizadores

6. Servidores

7. Scaner

8. Notebook

8.2. OUTROS ELETRODOMESTICOS

TIPO

1. Liquidificador
2. Cafeteira

3. Microondas
4. Forno elétrico

8.3. OUTROS EQUIPAMENTOS

TIPO

1. Maquina Copiadora

2. Aparelhos Telefonicos

3. Aparelho de Fax

4. Datashow

9. Aparelho de som

6. Aparelhos de ar condicionado

8.4. - MOBILIARIO

TIPO
1. Mesas de Revestimento Madeira
2. Mesas de Revestimento em Férmica
3. Mesas em Vidro
4. Armarios de Revestimento de Madeira
5. Cadeiras de Revestimento de Couro/Corino
6. Banquetas
7. Sofas
8. Cadeiras Estofadas
9. Arquivos
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9. DA PERIODICIDADE E DESCRIGAO DAS ATIVIDADES

9.1. Os servigos correspondentes a limpeza e conservagao deverao ser executados conforme
discriminagao seguinte:

9.1.1. Diariamente, uma vez por dia, quando nao explicitado:

a) limpar méveis, utensilios, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;

b) proceder a limpeza e desinfec¢do dos banheiros e coleta de lixo, no minimo, 2 (duas) vezes ao dia,
substituindo os sacos de cada lixeira pelo menos 1 (uma) vez ao dia;

c) proceder a limpeza e desinfecgao das copas, no minimo, 2 (duas) vezes ao dia;

d) proceder a limpeza dos pisos, utilizando os produtos adequados para o tratamento ao tipo de piso;
e) abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido, quando necessario;

f) limpar e higienizar os aparelhos telefénicos;

g) passar pano umido com alcool nas mesas e assentos da copa apos lanches e refeigdes;

h) movimentar méveis e transportar volumes, quando necessario;

i) repor os refis de alcool-gel, quando necessario;

j) executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

9.1.2. Semanalmente:

a) lavar os azulejos dos sanitarios e copa, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagao,
durante todo o horario previsto para uso;

b) limpar atras dos mdveis, armarios e arquivos;

c) limpar todos os vidros (face interna), divisérias, portas, barras e batentes com produto adequado;

d) limpar forragdes de couro, corino ou plastico em assentos, com produto adequado;

e) limpar todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées e fechaduras;
f) retirar o p6 e residuos dos quadros em geral com pano Umido;
g) executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

9.1.3. Mensalmente:

a) Limpar/Remover manchas de forros, paredes e rodapés;
b) Limpeza das esquadrias;
c) Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal;

9.2. Os servigos correspondentes a copeiragem deverdo ser executados conforme
discriminagao seguinte:

a) preparar e servir agua, cha, café e outros aos empregados, visitantes, conselheiros e demais
colaboradores nos horarios indicados pelo CFN ou sempre que solicitado;

b) manipular e servir alimentos sempre que solicitado;

c) recolher xicaras, copos, garrafas térmicas, jarras e demais utensilios, durante o expediente;

d) lavar e higienizar os utensilios e equipamentos da copa;

e) limpar a geladeira do CFN, pelo menos uma vez por semana;
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f) limpar armarios, uma vez por semana;
g) descongelar geladeira para limpeza geral, pelo menos uma vez por més.

10. DA QUALIFICAGAO TECNICA DAS LICITANTES

As pessoas juridicas interessadas em participar da licitagdo deverdo apresentar, por ocasido da
habilitagdo, além da documentacdo relativa a habilitacdo juridica, os seguintes elementos
comprobatérios de qualificagdo técnica:

[) comprovagao de que a pessoa juridica tem atividade relacionada com o objeto da licitagdo, mediante
a juntada de contrato social e respectivas alteragdes em que fiquem comprovadas as suas atividades;

l) pelo menos 1 (um) atestado de capacidade técnica ou declaragdo, devidamente visado pelo
Conselho Regional de Administracdo (CRA), em papel timbrado, fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado, comprovando que tenha executado, a contento, servicos compativeis com o
objeto desta licitagao, inclusive em quantidades e prazo.

11. DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

11.1. Sdo obrigacdes e responsabilidades da CONTRATANTE:

I - Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e seus Anexos;

Il - Efetuar o pagamento & CONTRATADA, de acordo com o prazo estabelecido em Contrato sempre
que forem atendidos os requisitos deste Contrato, do Termo de Referéncia e do Edital, ou indicar as
razOes da recusa;

Il - Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢oes, falhas ou irregularidades constatadas
nos servigos prestados, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

IV - Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA para execugdo dos servigos;

V - Prestar as informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da
CONTRATADA;

VI - Comunicar imediatamente 8 CONTRATADA qualquer irregularidade manifestada na prestacéo dos
Servigos;

VII - Promover, mediante seus representantes, 0 acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos sobre
os aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro préprio as falhas detectadas e
comunicando a CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas
corretivas por parte da CONTRATADA.

11.2. S&o obrigacOes e responsabilidade da CONTRATADA, além do fornecimento da méo-de-obra
necessaria para a perfeita execugdo dos servigos de limpeza, conservagao e copeiragem, obriga-se a:
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| - Prestar os servigos nos prazos e condigdes especificados;
Il - Indicar representante para relacionar-se com o CFN como responsavel pela execugéo do objeto;

Il - Manter, durante toda a execugé@o do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes por ele
assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas na licitagéo;

IV - Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagéo vigente;
V - Manter o profissional nos horéarios pré-determinados pelo CFN;

VI - Utilizar profissionais habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados,
bem como devidamente uniformizados e munidos de equipamentos necessarios ao desempenho
eficiente dos servigos, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

VIl - Nao repassar os custos de qualquer um destes itens de uniforme e equipamentos a seus
empregados;

VIII - Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que iréo prestar os servicos, encaminhando
elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo fungdes profissionais
legalmente registradas em suas carteiras de trabalho;

IX - Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas
apds notificagao, qualquer empregado considerado com conduta inconveniente pelo CFN;

X - Apresentar ao agente designado do CONTRATANTE, quando do inicio das atividades, a funcionaria
devidamente identificada, juntamente com documento constando os seguintes dados dessa funcionaria:
NOME, ENDERECO RESIDENCIAL, TELEFONE;

Xl - Instruir ao seu preposto quanto a necessidade de acatar as orientagdes do CFN, inclusive quanto
ao cumprimento das Normas Internas e de Seguranga e Medicina no Trabalho;

Xl - Manter seu pessoal identificado através de crachas, com fotografia recente, e provendo-os dos
Equipamentos de Protecao Individual - EPI’s;

XIII - Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e pessoais causados por
seus empregados, dolosa ou culposamente, aos bens do CFN e de terceiros;

XIV - Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execugao dos servicos, em perfeitas
condigdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas;

XV - Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como: baldes,
escadas, vassouras, rodos e etc., de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade do
CFN;
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XVI - Implantar, de forma adequada, a planificagdo, execugdo e supervisdo permanente dos servigos,
de forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma meticulosa e
constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todas as dependéncias objeto dos servicos;

XVII - Substituir imediatamente, em caso de faltas, férias ou a pedido do CFN o funcionério posto a
servico do CONTRATANTE respondendo por quaisquer ocorréncias no decorrer do periodo em que for
constatada a sua auséncia, ficando reservado ao CONTRATANTE o direito de autorizar ou ndo as
eventuais substituicdes, devendo estas ocorrer mediante prévia comunicacdo ao Coordenador
Administrativo do CONTRATANTE, de acordo com os interesses do servigo;

XVIII - Atender de imediato as solicitagdes quanto a substituicdes da méo-de-obra ndo qualificada ou
entendida como inadequada para a prestagéo dos servigos;

XIX - Nomear encarregado responsavel pelos servigos, com a missdo de garantir o bom andamento dos
servigos, visitando semanalmente o local do trabalho, fiscalizando e ministrando a orientagéo
necessaria aos executantes dos servigos. Este encarregado terd a obrigagao de reportar-se, quando
houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos pelo CFN e tomar as
providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

XX - Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pelo CFN;

XXI - Responsabilizar-se pelo transporte de seus empregados, do local préximo as suas residéncias ao
local de trabalho e vice-versa, bem como alimentagdo e outros beneficios previstos na legislagéo
trabalhista;

XXII - Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrbes desejados, para atender eventuais
acréscimos solicitados pelo CFN, bem como impedir que a mao-de-obra que cometer falta disciplinar,
qualificada como de natureza grave, permaneca nas instalagbes do CONTRATANTE, sendo
imediatamente substituida;

XXIII - Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seu encarregado;

XXIV - Apresentar atestado de antecedentes civil e criminal de toda m&o-de-obra oferecida para atuar
nas instalagdes do CFN;

XXV - Cumprir, além dos postulados legais vigentes de @mbito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranga do CFN;

XXVI - Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas areas do CFN;

XXVII - Registrar e controlar, juntamente com o preposto do CFN, a assiduidade e a pontualidade de
seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;

XXVIII - Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-
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se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, resultantes da execugédo
do contrato, conforme exigéncia legal;

XXIX - Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, os comprovantes de quitagdo das
obrigagdes trabalhistas e do recolhimento dos encargos sociais de empregados postos a servigo para
execucao dos servigos, objeto da presente licitacao.

XXX - Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais
e equipamentos, ferramentas e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a
observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

XXXI - Apresentar, quando do inicio da atividade, prorrogacdo de vigéncia do contrato ou na
periodicidade indicada, os seguintes documentos:

a) Registro e copia das paginas da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social dos empregados
alocados, atestando a contratacao;

b) Comprovante de cadastramento dos trabalhadores no regime PIS;

c¢) Termos de Rescisdao do Contrato de Trabalho dos empregados dispensados; comprovantes
de concessao de aviso prévio e recibo de entrega da comunicagdo de Dispensa e do
Requerimento de Seguro-Desemprego, nas hipdteses cabiveis, anualmente;

d) Recibos de Concessao do aviso de Férias, anualmente;

e) Comprovantes de recolhimento de FGTS e INSS, mensalmente;

f) Recibos de pagamento, atestando o recebimento de salarios mensais e adicionais, férias e 13 °

salario (1° e 2° parcelas), quando da época propria, além de salario-familia, assinados pelos
empregados, mensalmente;

g) Comprovantes de fornecimento do vale-transporte, quando for o caso, mensalmente.

12 DAS PROPOSTAS DE PREGOS

12.1. As empresas interessadas deverdo observar, na formulagdo de suas propostas, as seguintes
condigoes:

1) a proposta devera conter o valor mensal dos servigos, considerando sua execugdo de segunda a
sexta e ainda, 8 horas em 1 (um) sédbado e 8 horas em 1(um) domingo ou feriado no més;

I) no prego deverdo estar inclusos todos os custos, tais como: materiais e utensilios utilizados nos
servigos, uniformes e outros;

lll) os valores deverdo ser expressos em algarismos e por extenso, em caso de divergéncia
prevalecerdo os valores por extenso;
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IV) o prazo de validade das propostas devera ser de pelo menos 30 (trinta) dias; esse prazo sera
considerado no caso de omissdo de informagao acerca do prazo; a negativa expressa desse prazo de
validade ou a informag&o de outro menor sera motivo para desclassificagdo da proposta;

V) os pregos propostos serdo fixos e ndo terdo qualquer reajuste durante o prazo de prazo de vigéncia
do contrato;

V1) os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade de cada licitante, ndo lhe assistindo direito
de pleitear, posteriormente, qualquer alteracdo de valor, salvo nas condi¢bes previstas na legislagao
vigente;

12.2. O valor da diaria dos sabados, domingos ou feriados que eventualmente exceder a freqiiéncia
prevista no item 12.1, subitem |, correspondera a 1/30 do valor mensal estabelecido na proposta final do
licitante, apds a fase de lances.

13. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

13.1. Sera considerada vencedora a proposta que ofertar o menor preco mensal, observada a
classificagao final apds os lances, e cuja proponente atenda as condigdes de habilitagéo, na forma das
normas reguladoras das licitagbes na modalidade pregéo.

14. DO PREGO E DA EPOCA DOS PAGAMENTOS

14.1. O CFN pagara a adjudicatéria o valor constante da proposta da adjudicataria, apés a fase de
lances, observadas as demais disposigdes deste item.

14.2. Os valores dos servigos sujeitam-se as seguintes regras:

[) sobre os valores dos servigos incidirdo os tributos e demais encargos de responsabilidade da
adjudicataria;

1) os valores séo fixos e irreajustaveis durante o periodo de vigéncia do contrato;

[Ill) os pagamentos ficam condicionados a prévia certificacdo quanto a execugdo a contento dos
Servicos;

IV) os pagamentos serdo feitos até o 10° (décimo) dia Util apds a apresentacéo do documento fiscal correspondente,
desde que certificada a execugao na forma do inciso anterior;

V) o atraso no pagamento das Notas Fiscais/Faturas emitidas, desde que a CONTRATADA néo tenha
concorrido de alguma forma para tanto, sujeitara 0 CONTRATANTE ao pagamento de multa moratoria
de 2% (dois por cento) sobre o valor em atraso e juros de 1% (um por cento) ao més, calculados pro
rata die;

V1) o pagamento da multa sera por intermédio de Nota Fiscal/Fatura especifica a ser emitida ap6s a
ocorréncia;
VII) ndo serdo efetuados quaisquer pagamentos enquanto perdurar pendéncia de liquidagdo de
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obrigagdes, em virtude de penalidades impostas a CONTRATADA, ou inadimpléncia contratual;

VIll) a liberagdo do pagamento ficara condicionada a comprovagdo da regularidade fiscal da
CONTRATADA, além da regularidade junto ao INSS e ao FGTS, mediante consulta efetuada por meio
eletrbnico ou por meio da apresentagao de documentos habeis.

IX) encontrando-se a empresa contratada inadimplente na data da consulta, podera ser concedido, a
critério do CFN, prazo de até 15 (quinze) dias para que a empresa regularize a sua situagao, sob pena
de, néo o fazendo, ter o contrato rescindido com aplicagdo das sangdes cabiveis.

15. DOS CUSTOS ESTIMADOS

15.1. Os custos estimados para os servigos objeto deste Termo de Referéncia sdo de R$ 2.800,00
(dois mil, e oitocentos reais) mensais.

15.2. O preco médio estimado para o exercicio de 2013 é da ordem de R$ 36.600,00 (trinta e seis mil
e seiscentos reais).

16. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

16.1. Os recursos para custeio das despesas decorrentes da contratagdo que se seguir a licitagdo de
que trata este Termo de Referéncia correrdo a conta das seguintes dotagdes orgamentarias:

a) no Exercicio de 2013, a conta do Elemento de Despesa n° 6.2.2.1.1.01.04.04.002;

b) nos exercicios seguintes, na forma das previsdes orcamentarias respectivas.

17. DAS DISPOSIGOES GERAIS

17.1 N&o serdo admitidos consorcios de pessoas juridicas, devendo o objeto ser executado por uma
Unica pessoa juridica.

18. NOME E FUNCAO DO RESPONSAVEL PELO TERMO DE REFERENCIA

NOME: DEBORA PEREIRA DOS SANTOS

FUNCAO: Coordenadora de Gestdo Operacional

19. LOCAL E DATA

| Brasilia (DF), 16 de janeiro de 2012.

DEBORA PEREIRA DOS SANTOS

Coordenadora da Unidade de Gestao Operacional
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